Ano 2021 -n. 2 Goiania, sexta-feira, 08 de janeiro de 2021 3

PORTARIAS

PORTARIA 132/2020 - DG

O DIRETOR-GERAL DA SECRETARIA DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS, no
uso das atribuicdes que lhe sédo conferidas pelo artigo 46, inciso XVIII, da Resolucdo TRE/GO n.
275/2017 (Regulamento Interno), c/c delegacdo de competéncia estabelecida no art. 19, inciso |,
alinea "a", da Portaria n. 176/2019 - PRES, de 29 de julho de 2019,

Considerando os termos do artigo 36, paragrafo Unico, inciso Il, da Lei n. 8.112/1990 c/c o art. 17
da Resolugao TSE n. 23.563/2018, e art. 10, § 2°, da Resolugdo TRE/GO n. 276/2018;
Considerando a deciséo proferida no PAD n. 11.002/2020, RESOLVE:

Art. 12 REMOVER, por permuta, o servidor deste Tribunal, Francisco Vasconcelos Chaves, Técnico
Judiciario, Area Administrativa, para o Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins.

Art. 22 CONDICIONAR a remocéo prevista no artigo 1° desta Portaria a remogéo, por permuta,
para este Tribunal, do servidor Abrado Alves Braga, Técnico Judiciario, Area Administrativa deste
Regional (removido para o Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins).

Art. 3° Esta portaria entrara em vigor na data de sua publicacao.

Goiania, 23 de dezembro de 2020.

Wilson Gamboge Junior

Diretor-Geral

PORTARIA 127/2020 - DG

O DIRETOR-GERAL DA SECRETARIA DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS, no
uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo artigo 46, incisos XVIII e XXXVII, do Regulamento
Interno, artigo 27 da Resolugdo TRE-GO n. 274/2017 e artigo 19, inciso |, alinea "h", da Portaria n®
176/2019 - PRES,

CONSIDERANDO a instrugéo contida no SEI n. 20.0.000003857-2, RESOLVE:

Art. 1° CONCEDER Licenca para Capacitagéo a servidora FERNANDA LOBO DANTAS, Analista
Judiciario, Area de Atividade Judiciaria, do quadro funcional deste Tribunal, atualmente lotada na
Diretoria do Férum Eleitoral de Aparecida de Goiania, para usufruto no periodo de 11/01/2021 a 09
/02/2021 (30 dias), referente ao quinquénio aquisitivo de 01/03/2011 a 27/02/2016.

Art. 2° Esta portaria entrara em vigor na data de sua publicacgéo.

Goiania, 16 de dezembro de 2020.

Wilson Gamboge Junior

Diretor-Geral

PORTARIA 130/2020 - DG

O DIRETOR-GERAL DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS, no uso de suas
atribuicdes legais e regimentais, e

CONSIDERANDO a aprovacdo do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéo -
PETIC/ 2019-2021, do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo - PDTI/ 2020-2021 e o
Mapeamento do Processo de Elaboragédo de ambos pelo Comité de Governanga de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo - CGTIC, através da tramitacdo do Processo Administrativo SEI
20.0.000000386-8,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo - PETIC no ambito do
Tribunal Regional Eleitoral de Goias - TRE-GO para o periodo de 2019-2021, na forma do Anexo
desta Portaria.

Diario da Justica Eletrénico do Tribunal Regional Eleitoral de Goias (DJE/TRE-GO). Documento assinado digitalmente
conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24.8.2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, podendo
ser acessado no endereco eletrénico http://www.tre-go.jus.br/




Ano 2021 -n. 2 Goiania, sexta-feira, 08 de janeiro de 2021 4

Art. 2° Instituir o Plano Diretor de Tecnologia da Informagcdo e Comunicacdo - PDTI no ambito do
Tribunal Regional Eleitoral de Goias - TRE-GO para o periodo de 2020-2021, na forma do Anexo
desta Portaria.

Art. 3° Aprovar o Processo de Elaboracdo do Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informagcdo e Comunicacdo (PETIC) e Processo de Elaboracdo e Revisdo do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagéo (PDTI), na forma dos Anexos desta Portaria.

Art. 4° O acompanhamento da execucdo do PETIC e PDTI sera de responsabilidade do Comité
Técnico de Gestdo de Tecnologia da Informacdo - CTGTI, que apresentara semestralmente o
resultado dos indicadores ao Comité de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo
- GCTIC para analise e deliberagédo de eventuais acdes corretivas.

Art. 52 O PDTI podera ser revisado pelo CTGTI em decorréncia de alteragées no planejamento
estratégico corporativo, alteracbes orcamentarias e em casos excepcionais, com aprovagao do
CGTIC.

Art. 6° Os casos omissos ou excepcionais serdo decididos pelo Diretor-Geral.

Art. 7° Esta portaria entrara em vigor na data de sua publicagéo.

Goiania, 16 de dezembro de 2020.

WILSON GAMBOGE JUNIOR

Diretor-Geral

PORTARIA 131/2020 - DG

O DIRETOR-GERAL DA SECRETARIA DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS, no
uso das atribuicdes conferidas pelo disposto no artigo 46, inciso XXXIIl, da Resolugdo TRE-GO n®
275, de 18 de dezembro de 2017,

CONSIDERANDO a instrucéo e as indicagdes contidas no SEI n® 20.0.0002822-4,

RESOLVE:

Art. 1° Designar os servidores FERNANDA LOBO DANTAS, JOAO WILDSON GERMANO DE
QUEIROZ JUNIOR, LORENY ROCHA LIMIRIO SARDINHA e TENISSON DE SOUSA
CAVALCANTE, para, no ambito deste Tribunal, comporem a Forgca Tarefa para a Prestacdo de
Contas - Eleicdes Municipais de 2020.

Art. 2°2 Compete a Forca-Tarefa a analise das prestacdes de contas apresentadas por partidos e
candidatos nestas Eleigbes 2020.

Art. 32 Esta portaria entrara em vigor na data de sua assinatura.

Wilson Gamboge Junior

Diretor-Geral

ATOS DA SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS

PORTARIAS

PORTARIA N2 039/2020 - SGP

O SECRETARIO DE GESTAO DE PESSOAS DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS,
com fulcro nos arts. 1% a 3° da Portaria n® 068/2008 - PRES, por delegacédo de competéncia
estabelecida na alinea "t" do inciso |, do art. 2° da Portaria n® 176/2019 - PRES, de 29/07/2019;
CONSIDERANDO a instrugdo do SEI n® 20.0.000003638-3;

CONSIDERANDO as indicagbes e documentos que instruiram os SEl's relacionados no Anexo
Unico desta portaria, RESOLVE:

Diario da Justica Eletrénico do Tribunal Regional Eleitoral de Goias (DJE/TRE-GO). Documento assinado digitalmente
conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24.8.2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, podendo
ser acessado no endereco eletrénico http://www.tre-go.jus.br/
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A inovacao acontece em ciclos cada vez mais rapidos no mundo atual e
globalizado. A capacidade da Tecnologia da Informagédo e Comunicagdes (TIC)
viabiliza a revolucéo nas praticas e processos de trabalho e a eliminagdo de barreiras
no relacionamento entre as Instituicbes Publicas e a Sociedade. Concretamente, traz
possibilidades de automagdo de diversos servicos, de desburocratizacdo da
administragéo publica, de ampliagdo da transparéncia, de efetivagdo da governanga
corporativa e controle social, ou seja, a TIC assume papel estratégico na ampliagéo da
eficacia da administragao publica.

Confirmando essa perspectiva, dentre os macrodesafios do Poder Judiciario
para o periodo 2015-2020, foi destacado pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ) um
item especifico que trata da "Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC". E, para
viabilizar a consecugao desse macrodesafio foi editada a Resolugao CNJ n® 211, em
15 de dezembro de 2015, que instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagédo e Comunicagéo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

A partir das referéncias do Planejamento Estratégico do TRE-GO 2016/2021,
que delineiam o direcionamento da atuagao institucional, e também do alinhamento as
orientagdes da ENTIC-JUD, foi elaborado o Plano Estratégico de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (PETI) para o periodo de 2016-2021. Esta edigao
pretende revisar alguns objetivos e indicadores, buscando, assim, referendar o
alinhamento da gestéo as diretrizes estratégicas do TRE-GO.

Nas préximas secbes, serdo apresentadas as referéncias utilizadas, a
metodologia adotada, a estrutura organizacional atual da unidade de Tl, a construgéo
dos cenarios e o proposito identificado. Destaca-se, ainda, a parte da formulagcao
estratégica com o detalhamento dos objetivos estratégicos de TIC e seus respectivos
indicadores. Essa definicdo permite verificar, periodicamente, o desempenho das
acOes da Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI), no sentido de contribuir com
0s objetivos estratégicos, misséo e visao de futuro do TRE-GO.

Por fim, importa esclarecer que as iniciativas que correspondem aos
programas, projetos e agdes, que estdo sendo e serdo empreendidos pela STI, bem
como, os planos complementares para viabiliza-los, estdo detalhados no documento

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI).
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Principais referéncias:

e Resolugdo CNJ n® 198, de 1° de julho de 2014, que dispde sobre o Planejamento

e a Gestao Estratégica no ambito do Poder Judiciario;

e Acdrdaos 1603/2008, 2308/2010, 2585/2012, 1200/2014 e 3051/2015, do Plenario
do Tribunal de Contas da Unido, que recomendam ao CNJ a promogéao de agdes
voltadas para a normatizacédo e o aperfeicoamento dos controles e processos de
governanga, de gestdo e uso de TIC, inclusive com o estabelecimento de
estratégias que visem minimizar a rotatividade do pessoal efetivo atuante na area,

de modo a assegurar a entrega de resultados efetivos para o Judiciario;

o Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006, que dispde sobre a informatizacao do
processo judicial, bem como as Resolu¢gdes CNJ 91/2009, 121/2010, 137/2011,
143/2011, 185/2013 e 194/2014;

e Resolugdo CNJ n°® 182, de 17 de outubro de 2013, que dispde sobre diretrizes

para as contratagdes de Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao;

e Resolucdo CNJ n°® 192, de 08 de maio de 2014, que dispde sobre a Politica

Nacional de Formacao e Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario;

e Resolugdo CNJ n°® 211, de 15 de dezembro de 2015, que institui a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD);

e Resolugdo TSE n° 26.439, de 12 de mar¢o de 2015 que aprovou o Planejamento
Estratégico 2015-2020 do Tribunal Superior Eleitoral,

e Portaria TRE-GO n° 780, DE 16 de dezembro de 2015, que aprova o
Planejamento Estratégico 2016-2021 da Justica Eleitoral de Goias.



O Conselho Nacional de Justiga, por meio da Resolugdo n® 211, de 15 de
dezembro de 2015, instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), que estabelece as diretrizes a serem
observadas na elaboragdo do Planejamento Estratégico de TIC dos demais érgaos do
Poder Judiciario.

A finalidade da ENTIC-JUD é promover a melhoria da governanca, da gestéo e
da infraestrutura tecnolégica no ambito do Poder Judiciario. Para isso, estabeleceu
como estratégia o aperfeigoamento dos viabilizadores de Governanga de TIC em dois
dominios: Governanga e Gestao da Infraestrutura de TIC.

O dominio de Governanga e Gestao de TIC contempla os temas: Politicas e
Planejamento, Estruturas Organizacionais e Macroprocessos, € Pessoas.

O dominio da Infraestrutura de TIC contém os temas: Sistemas de Informacéo,
Integracdo de Sistemas e Disponibilizacdo de Informagdes, e Nivelamento
Tecnoldgico.

Assim, o TRE-GO, prosseguindo com a metodologia adotada para concepgéao
do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETI) desde 2010, efetuou
apenas o alinhamento as essas novas diretivas e também ao Planejamento
Estratégico institucional.

Apos o levantamento de pontos relevantes no ambiente externo e a verificacéo
da disponibilidade de recursos internos, foram identificadas questdes importantes para
a formulagéo das estratégias da area de TI.

O principal aspecto da definicao das estratégias envolveu o estabelecimento de
cursos de agao para se abordar essas questdes.

Segundo Maximiano (2005), o plano estratégico "define a relagao pretendida
da organizagcdo com seu ambiente, levando em conta suas competéncias e recursos".

Para facilitar a formulacao e alinhamento da estratégia, o Plano Estratégico de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao (PETI) 2016-2021, manteve a utilizagdo do
Balanced Scoredcard (BSC), metodologia amplamente utilizada no ambito da
administragao publica.

Dessa forma, é possivel, a partir da leitura de indicadores e metas, conhecer o
desempenho da instituicdo como um todo ou de uma frente tematica especifica, por
meio do alcance dos objetivos estratégicos alocados em trés perspectivas de atuagao
inter-relacionadas: resultados, processos internos e recursos.

Essas perspectivas facilitam a comunicagdo e compreensdo da estratégia

adotada. Além disso, sintetizam os principais elementos do planejamento estratégico



de forma clara, promovendo o engajamento das equipes de trabalho. A finalidade de
cada perspectiva pode ser assim descrita:

Recursos: Prover competéncias gerenciais e técnicas ao quadro de pessoal,
infraestrutura de TIC adequada e recursos financeiros suficientes e bem gerenciados
para execucgao dos Processos Internos com qualidade.

Processos Internos: Realizar a entrega eficiente e efetiva dos produtos e
servigos de Tecnologia da Informacao (T1), de modo a apoiar o alcance do Resultado.

Resultado: Contribuir para o sucesso do negdcio da organizagao, promovendo
a satisfacdo dos usuarios dos servicos de TIC, a eficacia na realizagdo do principal
processo finalistico e fortalecendo a governancga de TIC.

Desse modo, torna-se possivel traduzir, de forma simplificada, a estratégia de
TIC do TRE-GO: “Recursos serdo providos e geridos com eficiéncia de modo a
viabilizar a exceléncia na execugdo dos Processos Internos e contribuir efetivamente

para o alcance dos RESULTADOS da organizaggo.”



A revisdo do PETI foi elaborada pela Assessoria de Planejamento,

Governanga e Gestdo da STl em conjunto com as unidades da Secretaria de

Tecnologia da Informacdo. As alteragdes efetivadas, nesta revisdo, foram

classificadas por objetivo estratégico e estdo relacionadas na tabela abaixo.

Objetivo estratégico: Promover a eficacia na execugao das eleigdes informatizadas

Indicador Antes Atual
Percgntgal de urnas eletrbnicas Indicador do PE] Inclusio
substituidas
Objetivo estratégico: Primar pela satisfagao de TIC
Indicador Antes Atual

Satisfacdo dos usuarios internos

- Pesquisa via Central de
atendimento;
- Periodicidade anual.

- Metodologia Net
Promoter Score (NPS);
- Periodicidade bianual.

Objetivo estratégico: Promover a seguranga da informacgao

Indicador Antes Atual

Analise de riscos dos processos
definidos na politica de gestao de ~

. - Excluséo
riscos
Gerenciamento de servigos OE: Garantir a Inclus&o
contratados com SLA disponibilidade de

Disponibilidade dos servigos sistemas de TIC Inclusdo

essenciais

essenciais ao judiciario

Objetivo estratégico: Garantir a disponibilidade de sistemas de TIC essenciais ao

judiciario: Excluido

Objetivo estratégico: Gerenciar agées com eficiéncia e qualidade

i Indicador Antes Atual

Indice de atendimento ao acordo

de nivel de servigo definido na ~
. ~ . - Exclusao

politica de gest&o de servicos

Acessibilidade ao sitio do TRE-GO Inclusao

Objetivo estratégico: Garantir a infraestrutura de TIC apropriada as atividades do

TRE-GO

Indicador

Antes

Atual

indice de atendimento aos
requisitos minimos de seguranca e
disponibilidade do ambiente de
processamento central

Exclusao

Substituicdo dos modelos de urnas
eletronicas a cada 10 anos de
utilizacéo

Exclusao

indice de disponibilidade de urnas
eletrénicas

Inclusao
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Analise SWOT ¢é uma ferramenta simples de analise ambiental, que consiste
em levantar os pontos importantes dos ambientes interno (forgas e fraquezas) e
externo, (ameagas e oportunidades) no ambito de atuagdo da Secretaria. Este
instrumento auxilia no debate e na identificagdo dos objetivos e das estratégias, a
serem adotadas, para alcangar uma situagcao desejada. No contexto da STI, foram
identificados os seguintes pontos:

Forgas

Experiéncia da equipe

Institucionalizagdo do Comité de Governanga de TIC (CGTIC)
Institucionalizagado do Comité Técnico de Gestao de Tl (CTGTI)
Qualificacao dos servidores

Comprometimento dos servidores

Gestéao bianual

Parque computacional apropriado

Rede de comunicacao de dados eficiente

Pontualidade no pagamento salarial

Fraquezas

Quadro insuficiente de profissionais de Tl

Processos / Metodologias em estagio inicial de implementacao
Ferramenta de gestao de servigco de Tl em fase de implantacao
Alternancia frequente nas definicbes de diretrizes e prioridades
Limitacao do espaco fisico

Oportunidades

Renovacgéo tecnoldgica constante

Exclusividade na execucéo do processo eleitoral

Melhoria da estrutura incentivada pelos 6rgaos de controle
Estabilidade nas normas do processo eleitoral

Melhoria na transparéncia do processo eleitoral

Ameacgas

Restricbes orgcamentarias

Restricoes a recomposicao da forca de trabalho
Reducéao do quadro efetivo de servidores
Aumento de rotatividade de servidores

Disseminacao de fake news
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Descrédito e desconfianga dos politicos pela sociedade
Desconfianga da sociedade em relagédo ao processo eleitoral
Mudancga no calendario eleitoral

Reducéao nos prazos para preparacao das eleicoes

Voto impresso
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O Propodsito revela a esséncia de uma organizacdo associada a vontade
mobilizadora para o alcance de objetivos significativos, segundo alguns principios

éticos. No planejamento estratégico é retratado pela Missao, Visao e Valores.

Missao
A missao explicita o nucleo central da atuagédo da STI e expressa sua razao de

ser. Sua declaragao baseia-se em uma explicacdo formal das intencdes e aspiragbes
da unidade.

rover e manter solucoes de Tecno ogia de Intformacao e Lomunicacao

(TIC) para apoiar o cumprimento da missao institucional do TRE-GO.

Visao de futuro

A visdo de futuro remete a uma situagéo desejada para a STI em seu contexto

de atuagao no longo prazo. Projeta para o futuro as diretrizes da unidade, sinalizando
aonde se quer chegar e o padrao de exceléncia pelo qual espera ser reconhecida.

- o€er reconnecido pelia qualidade de seus servicos e solucoes de

atender as expectativas de seus clientes.

Valores

Os valores espelham crengas e principios defendidos pela unidade.
Estabelecem a base para a compreensao das atitudes e motivacdo do comportamento
dos seus integrantes, norteando suas agdes e conduta nas relagoes.
Comprometimento: atuar com determinacao, dedicacao, empenho e celeridade;
Seguranga: salvaguardar o conjunto de informagdes institucionais, no sentido de

preservar o valor que possuem para a organizag¢ao ou individuo;
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Flexibilidade: compreender a necessidade de mudancas adotando medidas
necessarias para promové-las;

Qualidade: buscar solugcdes que atendam as necessidades e expectativas dos
usuarios;

Respeito: observar os preceitos, normas e diretrizes institucionais, bem como

reconhecer e aceitar as diferengas entre as pessoas.

Segundo Oliveira (1995, p. 194) “as estratégias sao formuladas com base nos
objetivos e desafios estabelecidos na realidade identificada no diagndstico estratégico

e respeitando a missao, os propositos e a cultura da empresa”.

Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos sustentam a missdo organizacional e servem de
interface para tornar tangivel o alcance da visao de futuro. Estabelecem os resultados
a serem alcancados pela organizagdo como um todo e sdo mensurados por meio de

indicadores com alvos concretos.

Alinhados as diretrizes do Planejamento Estratégico do TRE-GO, bem como a
Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario, foram estabelecidos os seguintes

objetivos para este Plano Estratégico de TIC:

PERSPECTIVA RESULTADOS

OE.01 Promover a eficacia na execucgao das elei¢oes informatizadas.

Aprimorar continuamente a seguranga e a transparéncia dos pleitos eleitorais, com a
utilizacao de tecnologias e melhoria do alinhamento na execug¢ao do planejamento das

eleigdes.
OE.02 Primar pela satisfacdao do usuario de TIC.

Garantir que os usuarios de TIC do Judiciario tenham suas necessidades atendidas

com qualidade.
OE.03 Aprimorar processos de gestao de Tl orientados as boas praticas.

Aperfeicoar a implementagao e o monitoramento dos processos de gestao de TIC com

aderéncia aos padrdes de melhores praticas estabelecidas no mercado.
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OE.04 Promover a seguran¢a da informacgao.

Promover a garantia da seguranca, da privacidade, da disponibilidade e da

continuidade dos servigos essenciais ao funcionamento do Tribunal.
OE.05 Adotar padroes de desenvolvimento e sustentagao de software.

Desenvolver e/ou implantar solugdes de Tl em parceria com as unidades de negdcio
visando otimizar os seus processos de trabalho, utilizando metodologias

padronizadas.
OE.06 Gerenciar agées com eficiéncia e qualidade.

Disponibilizar solu¢gdes de TIC com eficiéncia e prestar suporte com qualidade e

presteza, para garantir a satisfacao do cliente.

PERSPECTIVA RECURSOS

OE.07 Garantir a gestao e a execugao dos recursos orgamentarios de TIC.

Promover agdes visando assegurar a disponibilidade de recursos orgamentarios

necessarios a execugao dos projetos estratégicos e manutengéo dos servigos de TIC.
OE.08 Aperfeigcoar as competéncias gerenciais e técnicas.

Promover o desenvolvimento da equipe da STl por meio de treinamentos para os
gestores e servidores da unidade, como forma de elevar a qualificagdo gerencial e

técnica na prestagao dos servicos de TIC.
OE.09 - Garantir a infraestrutura de TIC apropriada as atividades do TRE-GO.

Prover os recursos tecnoldgicos necessarios aos servigcos do TRE-GO, com niveis de

qualidade e disponibilidade requeridos pelo Tribunal.
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MAPA ESTRATEGICO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS
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Perspectiva

Resultados

Objetivo

OE.01 Promover a eficacia na execugao das eleigées informatizadas.

Aprimorar continuamente a seguranga e a transparéncia dos pleitos eleitorais, com a

utilizacdo de tecnologias e melhoria do desempenho na execug¢ao do planejamento

das eleigcdes.

Indicador Relacionado ao Objetivo:

Indicador 01: Alinhamento entre planejamento e execucéo.

O que mede

Percentual de execugao dos processos eleitorais, no ambito da STI,
em consonancia com o planejamento de elei¢des.

Para que medir

Assegurar que as acgdes planejadas sejam realizadas conforme
previsto.

Quem mede

Assessoria de Planejamento, Governanca e Gestéo de TI.

Quando medir

Semestralmente

Onde medir Registros em planilhas e documentos relacionados ao planejamento
das eleic¢oes.
Como medir Somatdrio de iniciativas executadas nas eleigbes em relagdo ao total
planejado.
Meta 2016 2017 2018 2019 2020 2021
90% 90% 90% 92% 92% 92%

Indicador 02: Percentual de urnas eletronicas substituidas

O que mede

O indice de urnas eletronicas substituidas durante as elei¢cdes (1° e 2°
Turnos).

Para que medir

Garantir a qualidade do equipamento e a adequagcdo dos
procedimentos de conservacdo e logistica utilizados, visando
assegurar a votagao eletronica no dia das eleigdes.

Quem mede

Secretaria de Tecnologia da Informagao.

Quando medir

Apés a realizagao de cada pleito - 1° e 2° Turnos, se houver.

Onde medir Todas as seg¢des de votacao e justificativa.
Como medir Quantidade de urnas eletrbnicas substituidas durante as elei¢cdes
(QUES) dividida pela quantidade de urnas eletrbnicas disponibilizadas
(QUED) para votagéo, justificativa e contingéncias, multiplicado por
cem.
Meta 2016 2017 2018 2019 2020 2021
1,50% NM 1,50% NM 1,50% NM
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Perspectiva

e
Resultados a
o
_ e
Objetivo 8-.
o
OE.02 Primar pela satisfagdao do usuario de TIC. 8
Garantir que os usuarios de TIC do Judiciario tenham suas necessidades atendidas w2
com qualidade. [T
N
. . . . ﬂ
Indicador Relacionado ao Objetivo: 8
—
D~
Indicador 03: Satisfacdo dos usuarios internos. (TE
O que mede Nivel de satisfacdo dos usuarios internos quanto a prestacdo de (@)
servicos de TIC, em relagdo ao atendimento aos usuarios, (@)
equipamentos de TIC e sistemas. N
Para que medir Conhecer a percepgao do usuario em relagdo aos equipamentos de
informatica, sistemas informatizados mantidos pela STI e suporte
técnico de TI.
Quem mede Assessoria de Planejamento, Governanga e Gestéo de TI.
Quando medir Em anos néo eleitorais.
Onde medir Resultado da pesquisa de satisfagdo envolvendo unidades do TRE-

GO e Zonas Eleitorais.

Como medir Numero de quesitos avaliados positivamente em relagdo ao total de
quesitos avaliados.

Obs: a partir de 2019, buscando-se aprimorar a avaliagdo dos servigos
oferecidos pela STI, este indicador passou a ser mensurado por meio
de uma pesquisa de satisfagdo de usuarios, baseada na metodologia
Net Promoter Score (NPS). A analise fornece os seguintes perfis de
usuarios: Promotores (PR) - notas 9 e 10; Neutros (NT) - notas 7 e 8; e
Detratores (DT) - notas de 0 a 6. Os resultados s&o assim
classificados:

Abaixo de 01: Zona Critica, com alto indice de DT's.

De 01 a 50: Zona de Aperfeigoamento, muitos DT's e NT's.

De 51 a 75: Zona de Qualidade, muitos NT's e PR's.

De 76 a 100: Zona de Exceléncia, alto indice de PR's e baixo DT's.

Desse modo, serdo consideradas, avaliagdes positivas, o somatorio
dos quesitos classificados como Exceléncia e Qualidade.
2016 2017 2018 2019 2020 2021
80% 80% 80% Qualidade - Qualidade

Meta
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Perspectiva

Resultados

Objetivo

OE.03 Aprimorar processos de gestao de Tl orientados as boas praticas.

Aperfeicoar a implementacdo e o monitoramento dos processos de gestdao de Tl com

aderéncia aos padrdes de melhores praticas estabelecidas no mercado.

Indicador Relacionado ao Objetivo:

Indicador 04: indice de Governanca de Tl (iGovTl)

O que mede |Nivel de maturidade de Governanga de TIC nos moldes dos critérios utilizados
pelo Tribunal de Contas da Uniao.

Para que Promover o aperfeicoamento da Governanga de Tl e da gestdo de TI, no

medir ambito do TRE-GO, sob a ética do Tribunal de Contas da Unido, com intuito
de implementar iniciativas voltadas a sua evolugéo.

Quem mede |Assessoria de Planejamento, Governanca e Gestéo de TI.

Quando medir

Anualmente.

Onde medir No resultado alcangado no Relatério Individual de autoavaliagdo do TRE-GO,
disponibilizado pelo TCU, referente ao Levantamento Integrado de
Governanga Organizacional Publica do respectivo exercicio.

Como medir |Por meio da classificagdo do nivel de maturidade, obtido no Resultado do
indice de Governanga e Gestdo de Tl (iGovTl), disponibilizado pelo TCU em
relatério individual de autoavaliagéo, referente ao Levantamento Integrado de
Governanga Organizacional Publica.

Meta 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Intermediario | Intermediario Intermediario Aprimorado | Aprimorado Aprimorado
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Perspectiva:

Processos Internos

Objetivo:

OE.04 Promover a segurang¢a da informacgao.

Promover a garantia da seguranga, da privacidade, da disponibilidade e da

continuidade dos servicos essenciais ao funcionamento do Tribunal.

Indicador Relacionado ao Objetivo:

Indicador 05: Disponibilidade dos servigos essenciais.

O que mede

O indice de disponibilidade dos servigos definidos como essenciais.

Para que medir

Assegurar a disponibilidade dos servigos essenciais, bem como promover
melhorias continuas do desempenho e da capacidade de TI.

Quem mede

Coordenadoria de Infraestrutura.

Quando medir

Mensalmente.

Onde medir Planilha consolidada com os resultados aferidos pelos softwares de
monitoramento.
Como medir Percentual correspondente a meédia de disponibilidade dos servigos
essenciais no periodo.
Servicos essenciais: Diario de Justica Eletrénico, Peticdo Eletronica, Elo
(medidos pelo TSE), Internet, SADP, PJE e PAD (medidos pelo TRE-GO).
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Meta
98,5% 98,5% 98,5% 99% 99% 99%

Indicador 06: Gerenciamento de servigcos contratados com SLA

O que mede

O indice de servigos contratados que possuem niveis de acordo de
Servicgos.

Para que medir

Assegurar o estabelecimento dos requisitos de tempo de respostas dos
acordos de niveis de servigos, contratados de terceiros, visando minimizar
as interrupgcdes (downtime) e promover melhorias continuas do
desempenho e da capacidade de TI.

Quem mede

Gabinete da STI.

Quando medir

Semestralmente.

Onde medir Nos contratos de servigos.
Como medir Somatério de contratos de servigos continuados com acordo de niveis de
servico em relagao ao total de contrato de servigos continuados.
Vet 2016 2017 2018 2019 2020 2021
85% 85% 90% 90% 95% 95%
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Perspectiva:

Processos Internos

Objetivo:

OE.05 Adotar padroes de desenvolvimento e sustentagao de software.
Desenvolver e/ou implantar solugdes de TI, em parceria com as unidades de negécio,

visando otimizar os seus processos de trabalho, utilizando metodologias
padronizadas.

Indicador Relacionado ao Objetivo:

Indicador 07: Documentacao de sistemas.

O que mede Padrao de documentacdo dos novos sistemas informatizados,
desenvolvidos, implantados ou contratados pela STI.

Para que medir |Assegurar a documentacdo aderente ao uso da metodologia de
desenvolvimento de software de forma a garantir a qualidade dos
projetos e iniciativas de desenvolvimento de sistemas informatizados.

Quem mede Coordenadoria de Sistemas Corporativos

Quando medir Semestralmente.

Onde medir Registros dos projetos de desenvolvimento e implantacéo de sistemas.
Como medir Relagdo entre o numero de sistemas devidamente documentados e o
total de sistemas desenvolvidos, implantados ou contratados no periodo.
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Meta
75% 75% 75% 90% 90% 90%

Indicador 08: indice de sistemas desenvolvidos utilizando a metodologia de
desenvolvimento e sustentagao de software.

O que mede A utilizacdo da metodologia de desenvolvimento e sustentacdo de
software nos projetos de desenvolvimento e implantacdo de sistemas
informatizados.

Para que medir |Assegurar o uso da metodologia de desenvolvimento e sustentacdo de
software buscando garantir a qualidade dos projetos e iniciativas de
desenvolvimento.

Quem mede Coordenadoria de Sistemas Corporativos

Quando medir Semestralmente.

Onde medir Registros dos projetos de desenvolvimento e implantagéo de sistemas.

Como medir Relagdo entre o somatério de sistemas desenvolvidos e implantados
utilizando a metodologia de desenvolvimento de software e o total de
novos sistemas desenvolvidos e implantados.

Meta 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Perspectiva:

Processos Internos

Objetivo:

OE.06 Gerenciar agdes com eficiéncia e qualidade.

Disponibilizar solugdes de TIC com eficiéncia e prestar suporte com qualidade e

presteza, para garantir a satisfagao do cliente.

Indicador Relacionado ao Objetivo:

Indicador 09: Eficiéncia na execugao dos projetos estratégicos.

O que mede

indice de sucesso na execugao de projetos estratégicos.

Para que medir

Aprimorar o alinhamento entre a execugao de projetos de TIC e as
iniciativas priorizadas no PDTI.

Quem mede

Assessoria de Planejamento, Governanca e Gestéo de TI.

Quando medir

Semestralmente

Onde medir Planilha de acompanhamento da execugao do PDTI.
Como medir Somatdrio de projetos concluidos ou em andamento, conforme
previsto no periodo, em relagao ao total de projetos do PDTI.
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Meta
85% 85% 85% 90% 90% 90%

Indicador 10: Acessibilidade ao sitio do TRE-GO.

O que mede

Acessibilidade ao sitio do TRE-GO.

Para que medir

Assegurar que os usuarios tenham pleno acesso as informacodes
disponibilizadas pela Justica Eleitoral.

Quem mede

Assessoria de Planejamento, Governanga e Gestao de TI.

Quando medir

Semestralmente

Onde medir Ferramenta ASES Governo Federal, que avalia e Simula a
Acessibilidade tendo em vista a aderéncia do sitio do TRE-GO.
Como medir Relatério disponibilizado pela ferramenta adotada.
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Meta
NM NM NM 80% 85% 90%
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Perspectiva:

Recursos

Objetivo:

OE.07 Garantir a gestao e a execugao dos recursos orgamentarios de TIC.

Promover agdes visando assegurar a disponibilidade de recursos orgamentarios

necessarios a execugao dos projetos estratégicos e manutengao dos servigos de TIC.

Indicador Relacionado ao Objetivo:

Indicador 11: Execucao do plano orcamentario de TIC.

O que mede

indice de execucado do Plano Orgamentario de TIC.

Para que medir

Aperfeicoar a gestdo orgcamentaria e financeira de TIC.

Quem mede

Assessoria de Planejamento, Governanca e Gestao de TI.

Quando medir

Trimestralmente.

Onde medir Relatério da execugédo orcamentaria disponibilizado pela Secretaria
de Administragéo e Orgamento.
Como medir Somatodrio dos valores executados e empenhados no periodo em
relacédo ao total do orcamento de TIC.
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Meta
95% 95% 95% 97% 97% 97%

Indicador 12: Execucéo do Plano de Contratacdes de TIC.

O que mede

O indice de execugao do Plano de Contratagées de TIC.

Para que medir

Aprimorar as contratacdes de TIC e assegurar o cumprimento do
processo de aquisi¢ao de solugdes de TIC estabelecido.

Quem mede

Assessoria de Planejamento, Governanga e Gestao de TI.

Quando medir

Semestralmente

Onde medir Planilha de acompanhamento da execug¢ao do orgamento.

Como medir Percentual obtido do somatdrio de aquisigbes conclusas que
observaram o processo de aquisi¢gdes estabelecido em relagdo ao
total de aquisi¢gdes conclusas no periodo.

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Meta

80% 80% 85% 85% 90% 90%
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Perspectiva:

Recursos

Objetivo:

OE.08 Aperfeigoar as competéncias gerenciais e técnicas.
Promover o desenvolvimento da equipe da STI por meio de treinamentos para os
gestores e servidores da unidade, como forma de elevar a qualificagdo gerencial e

técnica na prestacao dos servicos de TIC.

Indicador Relacionado ao Objetivo:

Indicador 13: indice de execugdo do Plano Anual de Capacitacéo de TIC.

O que mede indice de execugao do Plano Anual de Capacitagdo de TIC

Para que medir Fomentar o aprimoramento das competéncias dos gestores e
servidores da area de TI, visando elevar a qualidade na prestagao e
gerenciamento dos servigos de TIC.

Quem mede Assessoria de Planejamento, Governanca e Gestéo de TI.

Quando medir Semestralmente.

Onde medir Plano Anual de Capacitagao.

Como medir Somatoério de capacitagbes destinadas a area de TIC realizadas no

periodo dividido pelo total de capacitagbes previstas no Plano Anual
de Capacitagdes de TIC.

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Meta
75% 75% 75% 85% 85% 85%
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Perspectiva:

Recursos

Objetivo:

OE.09 - Garantir a infraestrutura de TIC apropriada as atividades do TRE-GO.
Prover os recursos tecnolégicos necessarios aos servigos do TRE-GO, com niveis de

qualidade e disponibilidade requeridos pelo Tribunal.

Indicador Relacionado ao Objetivo:

Indicador 14: Manter parque computacional em garantia, conforme a politica de
gestao de ativos.

O que mede indice de atualizagdo do parque computacional destinado aos usudrios de
TIC.

Para que medir |Assegurar a modernizacdo do parque computacional e manter a
disponibilidade de equipamentos em garantia aos usuarios de TIC.

Quem mede Coordenadoria de Infraestrutura.

Quando medir |Semestralmente.

Onde medir Plano de distribuicdo de equipamentos para as unidades do TRE e Zonas
Eleitorais.
Como medir Percentual obtido da relagéao entre o somatério de desktops atualizados e
o total de desktops em utilizagao.
Meta 2016 2017 2018 2019 2020 2021
75% 75% 75% 75% 75% 75%

Indicador 15: indice de disponibilidade de urnas eletrdnicas

O que mede Urnas eletrénicas em perfeito estado de funcionamento.

Para que medir Assegurar a disponibilidade de urnas eletrénicas para as eleigoes.

Quem mede Coordenadoria de Sistemas Eleitorais.

Quando medir Quadrimestralmente (3 ciclos em ano n&o eleitoral e 2 ciclos em ano
eleitoral).

Onde medir Sistema que registra as manutengdes preventivas e corretivas das
urnas eletrénicas (LogusWeb)

Como medir Percentual obtido por meio do quantitativo de urnas funcionais
relacionado ao numero total de urnas.

2016 2017 2018 2019 | 2020 | 2021
Meta

- - - - 90% 90%
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Os direcionamentos do Plano Estratégico de TI, tendo em vista a sua vigéncia
de 6 (seis) anos, serao aplicaveis a varias administragbes, que assumirao a gestéao

do TRE-GO, até a ocorréncia do préximo ciclo.

Devido a dinamicidade da realidade corporativa e ainda, em razdo do
surgimento de novos cenarios, podem ocorrer revisdes do PETI. Além disso, medidas
podem ser necessarias, no sentido de promover corre¢cdes de rota, impedindo
desvios de curso que inviabilizem o cumprimento dos objetivos estratégicos
estabelecidos. Neste sentido, ressalta-se a importancia do Comité Gestor de TIC
(CGTIC) como meio de encaminhamento de alteragcbes e inclusdo de novas
estratégias, além da manutencao das iniciativas de TI em andamento. Assim sendo,
busca-se assegurar um maior alcance de beneficios para o TRE-GO, especialmente

aqueles voltados para os processos finalisticos da instituicao.

Deveréao ser realizadas alteragdes estruturais, neste Plano Estratégico de TI,
ao término de sua vigéncia previsto para o ano de 2021. Estas mudancas visam a
atualizagdo e ao alinhamento dos objetivos estratégicos de Tl com as novas
diretrizes, que serdo emanadas pelo Planejamento Estratégico Institucional, e pelos

orgaos superiores e de controle.

Por fim, a Secretaria de Tecnologia da Informagéo, por meio deste
documento, ratifica a importancia da melhoria continua e utilizacdo de boas praticas
de gestdo. Dessa forma, torna-se viavel lograr o efetivo direcionamento coordenado
de sua atuagcdo, de modo a apoiar o avango do TRE-GO em sua governanga

corporativa.

28

SOQJLBISPISUO))

J

[y
-
o
Y
05}




Tribunal Regional Eleitoral de Goias

Plano Diretor

de Tecnologia da
Informacao
2020/2021

Secretaria de Tecnologia da Informacéao




Composicao da STI

Secretario de Tecnologia da Informagao
Frank Wendell Ribeiro

Assessoria de Planejamento, Governan¢a e Gestao
Paulo Sérgio Taira

Coordenadoria de Sistemas Corporativos
Augusto César de Castro Ovelar

Coordenadoria de Infraestrutura
Marcilio Zaccarelli Bersaneti

Coordenadoria de Sistemas Eleitorais
Dory Gonzaga Rodrigues

Chefes de Se¢ao

Alexandre Einstein Barcelos Cunha
Brayton Marques Santana

Roberto Frederico Tdgo Santos
Marcos Rogério Santiago
Alessandro Mauricio de Jesus
Roberto César Rodrigues

Cristina Aparecida de Oliveira Gomes
Rafael Didimo Santos

Cleyton Luiz de Melo Eufrasio
Marcio Anténio Duarte Oliveira



Comité de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagao — CGTIC

Wilson Gamboge Junior
Diretoria-Geral - DG

José Carlos da Silva
Assessoria de Apoio a Governancga e Gestao Estratégica da Diretoria-Geral - AAGGE

Hamilton Pinheiro de Oliveira
Assisténcia da Qualidade - AQUAL

Fernanda Souza Lucas
Secretaria Judiciaria - SJD

Cristina Tokarski Persijn
Secretaria de Administragao e Orgamento - SAO

Leonardo Sapiéncia Santos
Secretaria de Gestao de Pessoas - SGP

Frank Wendell Ribeiro
Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI

Vinicius de Castro Borges
Representante INTEGRAZONAS



Equipe de Elaboracao

A revisao do PDTI 2020/2021 foi elaborada pela Assessoria de Planejamento,
Governancga e Gestao da STI (AGSTI) em conjunto com as unidades da Secretaria de Tecnologia

da Informacao.

O Comité de Governanca de Tecnologia da Informagédo e Comunicagédo (CGTIC),
instituido pela portaria PRES n° 11/2020, tem como atribuigdo elaborar e aprovar o PDTI. E
composto pelo Diretor-Geral, o titular da Assessoria de Apoio a Governanga e Gestao Estratégica
da Diretoria-Geral, os titulares das Secretarias do Tribunal, o titular da Assisténcia da Qualidade e
um representante da Comissdao Permanente de Apoio a Estratégia e Integragdo das Zonas

Eleitorais - INTEGRAZONAS.



Sumario

Y o] =TS =T o1 == T J 6
Metodologia ApPlICaAA..........oo i 7
Processo de REVISA0 .........cooii i 8
Fatores Criticos para a execugao dO PD Tl ... e 9
Documentos de Refer@ncia ... 10
PrinCipios € DIretriZeS .....ccooiieeeeeee e e 11
(@70 =T a1 = Toz=To o = T 1 1 12
Referencial Estratégico de Tl.......ooo o 14
Objetivos estratégiCos de Tl ..o 15
Alinhamento com a Estratégia da INStitUIGAO ............uuuiiiiis 16
Resultados do PDTI @nterior.........oooo oo 17
Iniciativas Priorizadas ... 21
Plano de INICIatiVas ... 25
(O] a1 [ 13- Lo PP 31
Anexo | - Ciclo de vida dO PDT........uuiiiiiieiiiieeee e 33
Anexo Il — Quadro de Pessoal da Tl.......coo e 34
Anexo Il - Plano de Capacitagies (PAC) ........coi e 37
Anexo IV — Mapa Estratégico de Tl .......... 38
Anexo V — Alinhamento PETIC X PEI...... . 39
Anexo VI — Relacionamento entre Contratagdes e Iniciativas ..............ccccoooiiiiiiiieeen. 41



Apresentacao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) constitui um importante
instrumento de gestéo, pois materializa o desdobramento do Planejamento Estratégico de

Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao (PETIC) em iniciativas concretas e pertinentes.

Em nivel estratégico, o PDTI representa as iniciativas que compreendem acgoes,
programas e projetos, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Goias (TRE-GO), que
conectam os objetivos estabelecidos no Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (PETIC) aos objetivos do Planejamento Estratégico do
Tribunal (PEI), observando as diretrizes do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e do
Conselho Nacional de Justica (CNJ). Essa integragdo, busca contribuir com o efetivo
cumprimento da missao institucional e alcance da visao de futuro, por meio da sinergia

que pode ser obtida envolvendo a formulacéo das estratégias de TI.

A evolugdo do posicionamento estratégico da Tecnologia da Informacédo na
organizacao, ratifica a expectativa da Alta Administragdo de se ter um instrumento que
viabilize a inovagao e melhoria dos processos de negdcio, possibilite maior eficiéncia na
execucao dos investimentos do Tribunal e assegure um melhor gerenciamento dos

recursos criticos de Tl — dados, aplicativos, infraestrutura e pessoas.

Este documento provoca a atualizagado das iniciativas do PDTI vigente, a fim de
proporcionar beneficios para os usuarios dos servicos de TIC, otimizar os recursos
disponiveis e aprimorar a gestdo da Tl, e, sobretudo, melhorar a qualidade do servi¢o

prestado ao cidadao.

Por fim, esta revisdo do PDTI vigente, esta em consonancia com as diretrizes
estabelecidas na Resolugdo CNJ n° 211/2015, além de buscar a observancia das
recomendacgdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) sobre Governancga de TI. Neste
processo, compete a Alta Administracdo coordenar a revisao, e posteriormente, sua

aprovacao.



Metodologia Aplicada

A elaboracdo do PDTI vigente, foi adaptada do modelo disponibilizado pela
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéao (SLTI) do Ministério de Planejamento,

Orgcamento e Gestao (MPOG), para atender as necessidades especificas do TRE-GO.
Ainclusado de novas iniciativas de Tl, no PDTI, observa o fluxo a seguir:
¢ Analise técnica pela area de TI;
¢ Avaliagdo e aprovacéao pela Alta Administragao;
e Inclusdo no PDTI.

Sendo assim, a revisao do PDTI 2020/2021, foi elaborada pela Assessoria de
Planejamento, Governanga e Gestao da STI (AGSTI), baseando-se no acompanhamento
das iniciativas estabelecidas no PDTI corrente, juntamente com as novas demandas das
unidades. Foram utilizados os critérios de priorizagao explicitados neste documento, onde

a Alta Administragcao estabeleceu a nova classificagao das iniciativas.

Outrossim, foram apresentados os seguintes planos complementares vigentes:

Contratacdes e Investimentos, Capacitagdes e Quadro de Pessoal de TI.



Processo de Revisao

A revisao estrutural do PDTI deve acontecer anualmente, de acordo com o Ciclo
de vida do PDTI, ou quando houver alteragdo do direcionamento estratégico significativo,

conforme as etapas sintetizadas na tabela abaixo.

Ciclo de vida do PDTI

Etapas
Levantamento das necessidades e iniciativas

Consolidacao das necessidades e iniciativas
Priorizagao das iniciativas pela Alta Administracao
Proposta orcamentaria e Minuta do PDTI
Aprovacao do PDTI pela Alta Administragcao
Divulgacéo do PDTI

Acompanhamento do PDTI

A vigéncia do ciclo de vida do PDTI, abrange o periodo de junho do ano corrente
até maio do exercicio subsequente, de modo a proporcionar maior harmonia com o

orcamento e o periodo da transicdo de gestao do Tribunal.

Apos a apresentagao da minuta do PDTI por parte da Secretaria de Tecnologia da
Informacao (STI), a Alta Administracdo podera solicitar ajustes e alteragdes que forem
necessarias, visando a aprovagao e publicacdo do documento. Apds aprovacido e
divulgacdo, o PDTIl é acompanhado ao longo de sua vigéncia, conforme ilustrado no

Anexo |.

Este PDTI podera ser revisado ou atualizado, extraordinariamente, a qualquer

momento em que a Alta Administragio julgar necessario.



Fatores Criticos para a execucao do PDTI

A operacionalizacdo do PDTI, concretiza-se por meio da execucdo de acdes
objetivas. Pressupde-se que haja um forte apoio das disciplinas da gestdo de projetos,
como referéncia para uma boa execugao das iniciativas que o compde. Além disso, outras
praticas devem ser implementadas, visando ao sucesso na consecucdo dessas

iniciativas:

— As iniciativas devem ser gerenciadas como um portfélio composto por agdes,

programas ou projetos;
— Acompanhamento e gestao dos programas e dos projetos em execucao;
— Designagao de um responsavel pelo gerenciamento para cada iniciativa/projeto;

— Elaboracéao de projetos de forma padronizada, ficando a cargo da Assisténcia de

Planejamento e Gestdo de Tl o assessoramento das unidades da STI;

— Acompanhamento periddico da execugao e do progresso dos projetos;
— Gerenciamento da documentagao produzida pelos projetos;

— Comprometimento e envolvimento de todos os interessados relevantes;
— Gerenciamento de risco do projeto;

— Boa comunicagao com os intervenientes do projeto;

— Comunicagado do andamento e dos resultados alcangados.



Documentos de Referéncia

Principais referéncias utilizadas para a elaboracao deste PDTI:

e Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Goias (PEI) 2016-
2021, que estabelece os objetivos estratégicos e as metas institucionais do TRE;

e Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo
(PETIC) 2016-2021 — estratégias de Tl, que estabelece os objetivos de Tl alinhados

ao Planejamento Estratégico institucional (PEI);

e Resolugado CNJ n°® 182 de 17 de outubro de 2013, que dispbe sobre as
diretrizes para as contratagdes de Solugdo de Tecnologia da Informagédo e
Comunicagao pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do

Conselho Nacional de Justica (CNJ);

e Resolugdo CNJ n° 211, de 15 de dezembro de 2015, que institui a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagédo do Poder Judiciario (ENTIC-
JUD);

e Acorddao TCU n° 2.308/2010 de 8 de setembro de 2010 e Acérdao TCU n°
2.585/2012 de 26 de setembro de 2012, que contém recomendacgdes e
determinagdes aos o6rgdos da Administragdo Publica Federal em relagdo a

governancga de TI;

e Acordao TCU n° 1.233/2012 de 23 de maio de 2012, que apresenta o relatério
consolidado das agdes do TMS 6/2010, cujo objeto foi avaliar se a gestdo e o uso
da tecnologia da informagao estdo de acordo com a legislagdo e aderentes as boas

praticas de governancga de TI;
e Guia de Elaborag¢ao do PDTI do SISP: versao 2.0 - MPOG;

e COBIT 5 - Control Objectives for Information and related Technology, 2007.
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Principios e Diretrizes

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do TRE-GO foi elaborado
considerando:

1. Principio da melhoria continua;

2. Observancia das recomendacgdes e orientacbes dos 6Orgaos superiores e de
controles;

3. Participacao da Alta Administracdo na definicdo e acompanhamento das politicas
de TI;

4. Estabelecimento de iniciativas que promovam o alcance dos objetivos
estratégicos institucionais;

5. Elaboracéo e revisdo do Planejamento Estratégico de TIC (PETIC), mantendo-o
alinhado ao Planejamento Estratégico Institucional (PEI);

6. Desdobramento do Planejamento Estratégico de TIC em um plano tatico,
representado pelo Plano Diretor de Tl (PDTI);

7. Definicdo de acgdes a partir de necessidades identificadas pelas areas de
negocio;

8. Aprovacao das iniciativas priorizadas pela Alta Administragao.

9. Aprimoramento da gestdo or¢amentaria, buscando-se o alinhamento entre as
acdes executadas e a proposta orgamentaria;

10. Acompanhamento sistematico da execugao do PDTI pela Alta Administragao,

subsidiado pela Assessoria de Planejamento, Governanca e Gestdo da STI
(AGSTI).
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Organizagao da STI
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A Secretaria de Tecnologia da Informagéao possui a seguinte estrutura
organizacional:
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Referencial Estratégico de Ti

Missao

“Prover e manter solugdes de Tecnologia de Informagdo e Comunicagao

(T1C) para apoiar o cumprimento da missao institucional do TRE-GO”.

Visao

“Ser reconhecido pela qualidade de seus servicos e solugcbes de TIC e

atender as expectativas de seus clientes”.

Valores do Planejamento Estratégico de TI

e Comprometimento: atuar com determinagdo, dedicacdo, empenho e

celeridade;

e Segurang¢a: salvaguardar o conjunto de informagdes institucionais, no

sentido de preservar o valor que possuem para a organizag¢ao ou individuo;

¢ Flexibilidade: compreender a necessidade de mudangas adotando

medidas necessarias para promové-las;

¢ Qualidade: buscar solucdes que atendam as necessidades e expectativas

dos usuarios;

e Respeito: observar os preceitos, normas e diretrizes institucionais, bem

como reconhecer € aceitar as diferencas entre as pessoas.
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Perspectiva

Resultados

Processos
Internos

Recursos

Item

OE.O1

OE.02

OE.03

OE.04

OE.05

OE.06

OE.07

OE.08

OE.09

Objetivos estratégicos de TI

Descrigao

Promover a eficacia na execugao das elei¢gdes informatizadas.
Primar pela satisfagdo do usuario de TIC.

Aprimorar processos de gestdo de TI orientados as boas
praticas.

Promover a segurancga da informacao.

Adotar padrées de desenvolvimento e sustentagao de software.
Gerenciar agbes com eficiéncia e qualidade.

Garantir a gestao e a execugao dos recursos orgamentarios de
TIC.

Aperfeigoar as competéncias gerenciais e técnicas.

Garantir a infraestrutura de TIC apropriada as atividades do
TRE-GO.
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Alinhamento com a Estratégia da Instituigcao

O propdsito do alinhamento estratégico é agregar valor a estratégia
organizacional procurando garantir que os objetivos institucionais sejam adequadamente
suportados pela Tl com eficiéncia e retorno na utilizacido dos recursos investidos para o

Tribunal.

A revisdo do PDTI é balizada pelas diretrizes do Planejamento Estratégico de TIC
(PETIC) 2016-2021, que por sua vez foi elaborado em alinhamento ao Planejamento
Estratégico Institucional (PEI) 2016-2021. No anexo |V, encontra-se o mapa estratégico do
PETIC. Essa integragado, oportuniza que se formulem as estratégias de Tl apropriadas
para alavancar os objetivos estratégicos do Tribunal de forma mais efetiva. O anexo V

retrata um quadro resumo do alinhamento entre os objetivos do PETIC e do PEI.

A figura, abaixo, demonstra a relagcdo entre o PDTI| e os Planejamentos

Estratégicos de TIC e Institucional:

PDTIC

Planejamento Planejamento Pianejamento
TATICO t!ﬁ{gr de TIC téﬁ(ijl de RH tétiL‘Iﬂ de...

8 !

Planos de Acdo

OPERACIONAL
Planos de Agio

'." I \ 7 .".

e - el frmgtes institwcionals (ex: fogistics, marketing, vendas..)

Fonte: Guia de PDTIC do SISP Versdo 2.0
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Resultados do PDTI anterior

O PDTI 2019/2020, foi aprovado pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informagéo
e Comunicagao (CGTIC), instituido pelo Diretor Geral do TRE-GO por meio da Portaria n°
199/2019 — DG e contemplou 42 (quarenta e duas) iniciativas classificadas nas

categorias: sistemas, infraestrutura, eleicbes e planejamento e gestao.

No que tange ao andamento das iniciativas, registra-se que 13 (treze) foram
concluidas (30,23 %), 23 (vinte e trés) encontram-se em andamento (53,49 %), 3 (trés)

foram descontinuadas (6,98 %) e 4 (quatro) encontravam-se em fila (9,3 %).

Percentual de execugao do PDTI 2019-2020

QTE. INICIATIVAS FOR SITUAGCAD

Situagdo
@ Em andamento
@ Concluido

23 (53.49%) @®Em fila

@ Descontinuado

13 [30,23%)

e Fonte: Assessoria de Planejamento, Governanca e Gestdo da STI/TRE-GO

e Informagdes atualizadas em: agosto/2020.
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Identificagao das Necessidades

As necessidades identificadas, no PDTI vigente, foram compiladas de modo
amplo, observando-se, o Planejamento Estratégico de TIC 2016-2021, o Planejamento
Estratégico do TRE-GO 2016-2021, as diretrizes do CNJ e as recomendacgbes do TCU.
Desta forma, € construido um relacionamento entre o atendimento dessas necessidades e
a contribuicdo, direta ou indiretamente, para o alcance dos objetivos de TIC e, por
conseguinte, do negocio da organizagao.

Destaca-se, ainda, especial atengdo e cuidado no sentido de preservar a

continuidade das demais a¢gdes em andamento.
Foram levantadas as seguintes necessidades:

Item Necessidade

NO1 Garantir a infraestrutura de TIC e o suporte para os usuarios, promovendo a
segurancga da informacgao e a continuidade dos servigos.

NO2 Desenvolver, customizar e adquirir sistemas a fim de viabilizar a prestacédo de
servigos judiciais e administrativos.

NO3 Prestar suporte aos eventos institucionais, bem como ampliar os meios de
acesso aos servigos da Justica Eleitoral.

NO4 Viabilizar a realizacdo das Eleigdes informatizadas, buscando garantir eficiéncia
no processo e prestar um servigo de exceléncia.

NO5 Estabelecer estratégias e taticas de Tl visando melhor contribuir para atingir os
objetivos do Tribunal.

Levantamento e Prioriza¢ao das Iniciativas

Visando atender as necessidades identificadas, foram apresentadas iniciativas,
observando-se o PETIC revisdo 2019-2021, o Planejamento Estratégico do TRE-GO
2016-2021, as iniciativas remanescentes do PDTI 2019-2020, as novas solicitagdes das

unidades, além das diretrizes do ENTIC-JUD e das recomendacdes do TCU.

Com relagdo a area de desenvolvimento e implantacdo de sistemas
informatizados, adota-se a sistematica de criacdo de equipes de desenvolvimento
multidisciplinares, visando a agilizacdo da criagdo ou adaptagcdao dos sistemas
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demandados. O tamanho ou porte do sistema, como também, a estimativa de prazo de

entrega do produto final, sdo definidos de acordo com o histérico de projetos similares ja

desenvolvidos e implantados anteriormente. Desta forma, considera-se:

Porte

Pequeno

Médio

Grande

Estimativa de tempo necessario para entrega do produto final

Varia de 1 (um) a 3 (trés) meses;

Implantagdo de sistemas de terceiros, onde n&o € necessaria a

realizagdo de manuteng&o evolutiva;

Desenvolvimento interno de softwares de escopo mais reduzido e

de menor complexidade.
Varia de 4 (quatro) a 12 (doze) meses;

Implantacdo de sistemas de terceiros com necessidade de

realizagcao de manutencao evolutiva;

Desenvolvimento interno de softwares de médio escopo e de maior

complexidade do que os de pequeno porte.
Acima de 12(doze) meses;

Realizagcdo de manutencdo evolutiva de maior escopo e

complexidade em sistemas externos ou internos;

Integracao de sistemas externos, com softwares legados

e heterogéneos;

Desenvolvimento de sistemas que sao executados em
plataformas distintas, porém integradas, como por

exemplo: web, mobile e desktop;

Desenvolvimento interno de sistema corporativo e de

maior complexidade.
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Critérios de Priorizagao

A priorizagao foi estabelecida pela Alta Administracdo segundo fatores criticos,

que impactam no bom andamento das acdes das unidades do TRE-GO.

As iniciativas de sistemas foram divididas de acordo com o tipo (Adaptagéo,
Desenvolvimento e Aquisi¢cdo), constituindo ciclos de desenvolvimento, compostos por

trés equipes, de acordo com o porte e a complexidade.

Para as demais categorias, as iniciativas foram priorizadas, em sequéncia, com
previsdo de serem executadas dentro do ciclo do PDTI vigente. Em caso de necessidade,

também poderao ser reavaliadas e priorizadas pelo Alta Administracao.

Para a operacionalizagdo do PDTI, as disciplinas de gestdo de portfdlios e
projetos sdo boas praticas a serem seguidas. Neste sentido, a previsdo dos periodos de
inicio e fim de cada acao, retrata a execucao das iniciativas conforme as necessidades

dos gestores das unidades. A presenca desta informacgao contribuira para:
e Uma gestéo eficiente do Portfélio de iniciativas e projetos;
¢ Aviabilizagdo do acompanhamento periédico dos projetos;

e A correta disponibilizacdo de recursos financeiros para a execucao das

acdes priorizadas, compativel com o plano de contratagdes;

e Uma comunicagado mais efetiva do andamento e dos resultados alcangados
no PDTI,

e O fortalecimento do comprometimento e envolvimento de todos os

interessados relevantes;

e Uma melhor alocagao de equipes.
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Iniciativas Priorizadas

Em junho de 2020, foi apresentado ao Tribunal Pleno do TRE-GO, pela Alta
Administracdo, o Plano de Gestdo 2020-2022, visando a concretizagdo dos objetivos
estratégicos estabelecidos segundo as diretrizes estratégicas contidas no Planejamento
Estratégico Institucional 2016-2021.

As iniciativas propostas pelas unidades do Tribunal, que envolvem a area de
Tecnologia da Informacéo, foram classificadas nas categorias de sistemas, infraestrutura,

eleigdes e planejamento e gestédo, consolidadas conforme exposto:
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Item

SIS01

SI1S02

SIS03

SIS04

SIS05

SIS06

SIS07

SIS08

SIS09

SIS10

SIS11

SIS12

SIS13

Programa:
Informatizagao
e automacgéao
de processos
de Gestao de
Pessoas

Sistemas

Iniciativa

Implantagdo do Sistema (mddulo) Férias
do Portal do TSE visando a automacéao
do processo de marcagdo e remarcagao
de férias no TRE-GO.

Adotar o Sistema (moddulo) Pasta
Funcional do Portal do TSE. Visa permitir
acesso online dos servidores ao seu
préprio dossié funcional, sem
necessidade de solicitacdo a unidade
responsavel.

Adotar o Sistema (modulo) Reembolso
Farmacéutico do Portal do TSE. Visa
automatizar o processo de insercdo e
deferimento do reembolso farmacéutico
no Tribunal.

Adotar o Sistema (mddulo) Adicional de
Qualificacdo do Portal do TSE. Visa
automatizar o processo de requerimento
e deferimento de adicional de qualificagdo
no Tribunal.

Disponibilizar o  contracheque dos
servidores detalhado por linha de rubrica
no Portal da Transparéncia. Visa
melhorar o padrao de transparéncia das
informagdes sobre remuneragdo dos
servidores e magistrados.

Automacao do calculo de horas-extras a
partir de integracdo das informacdes dos
sistemas GSE e Frequéncia Nacional.
Visa conferir celeridade e maior
seguranca ao processo de caélculo de
servigo extraordinario.

Desenvolvimento do  Sistema de
Gerenciamento de Licencas Médicas -
Automacéo do processo de
cadastramento e homologagdo de
licengas-médicas no Tribunal.

Finalizacdo do Sistema SEJUP-WEB.
Visa a automacdo do cadastro de
magistrados e promotores.

Desenvolver Sistema de Controle de
Substituicdbes. Visa  automatizar o
processo de indicacdo e deferimento de
substituicbes de cargos de diregéo, chefia
e assessoramento no Tribunal.
Desenvolvimento de  Sistema de
Avaliagdo de Desempenho de servidores
- Automatizar o processo de avaliagao,
consolidacdo de dados e geracdo de
relatorios de desempenho de servidores.
Finalizagdo do Sistema GESCOMP
(Gestdo por Competéncias). Permite o
gerenciamento das competéncias
necessarias ao desenvolvimento dos
produtos entregues pelas unidades
administrativas, mapeamento das
competéncias existentes e “gap” de
competéncias, que visa orientar as
necessidades de capacitagdo das
pessoas.

Desenvolver em parceria com a AAGGE e a STl um novo
layout para a intranet para que se tenha uma interface mais

amigavel.

Implantar a Gestao do Conhecimento — VPCRE.

Unidade
Gestora

SGP

SGP

SGP

SGP

SGP

SGP

SGP

SGP

SGP

SGP

SGP

AAGGE/A
SICS

COAD/
VPCRE

ASGES

Tipo

AD

AD

AD

AD

AD

AD

DS

DS

DS

DS

DS

DS

AD

1

PG?

INO9

INO9

INO9

INO9

INO9

INO9

INO9

INO9

INO9

INO9

INO9

IN17

IN20

Origem

Plano de
Gestéo
2020-2021

Plano de
Gestéo
2020-2021

Plano de
Gestéo
2020-2021

Plano de
Gestéo
2020-2021

Plano de
Gestéo
2020-2021

Plano de
Gestéo
2020-2021

Plano de
Gestéao
2020-2021

Plano de
Gestéo
2020-2021

Plano de
Gestéao
2020-2021

PDTI 2019-
2020

PDTI 2019-
2020

Plano de
Gestao
2020-2021
Plano de
Gestao
2020-2021

Plano de

Conclusao

30/06/2020

30/11/2020

30/11/2020

30/11/2020

31/08/2020

30/09/2020

30/06/2021

31/03/2021

31/08/2021

31/03/2022

30/10/2020

30/05/2021

15/10/2020



Tipo1: AD — Adaptagao; AQ — Aquisigdo; DS — Desenvolvimento.

PG2: Numero da iniciativa constante no Plano de Gestdo 2020-2021.

*: Sistemas que ndo constam no Plano de Gestdo 2020-2022, mas que foram
em fase adiantada de execugéo.

Item

INFO1

INFO2

INFO3

INFO4

INFO5

INFO6

Infraestrutura

Iniciativa

Implantagédo de nova solugao de Cdépias de Seguranca.

Estrutura redundante de
servigos de TI.

Melhoria da infraestrutura
de microinformatica dos
Cartérios  Eleitorais e
atualizacdo do parque
computacional.

Etapa 1: Implantar infraestrutura de
Datacenter que implemente
redundancia de servigos de TI.

Etapa 2: Assegurar a prestacéo
dos servicos de Tl através da
melhoria da infraestrutura dos
Datacenters do TRE-GO.

Etapa 1: Substituir computadores,
impressoras, switches e nobreaks
com o objetivo de melhorar a
infraestrutura de microinformatica
dos Cartorios Eleitorais para as
Eleicbes e atividades cartorarias.
Etapa 2: Atualizar a infraestrutura
de microinformatica para aumentar
a disponibilidade destes recursos
para os usuarios de Tl e diminuir a
necessidade de suporte.

Ampliacéo de velocidade do Backbone Internet.

Implantacéo de ferramenta de gestéo de servigos de TI.

JUS - Eleicbes 2020 e
Atualizagéo de
Plataforma.

Etapa 1: Migrar os computadores
desktop da area administrativa dos
Cartérios Eleitorais para o dominio
JUS, com sistemas operacionais
atualizados e preparados para os
processos e sistemas ligados a
Elei¢cdo 2020.

Etapa 2: Atualizar da plataforma
Microsoft de sistemas operacionais
de computadores servidores e
desktops.

PG™: Numero da iniciativa constante no Plano de Gestdo 2020-2021.

mantidos no PDTI 2020-2021, por estarem

Unidade
Gestora

CINF

CINF

CINF

CINF

CINF

CINF

PG'

IN35

IN36

IN37

IN38

IN39

IN43

Origem Conclusao
PDTI 2019-
2020 30/06/2020
30/06/2020
PDTI 2019-
2020
30/08/2021
08/2020
PDTI 2019-
2020
30/07/2021
PDTI 2019-
2020 30/09/2020
PDTI 2019-
2020 30/06/2021
08/2020
PDTI 2019-
2020
30/06/2021
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Item Iniciativa
ELEO1  Dia D da Urna Eletronica
Planejamento e acompanhamento
ELEO2 das atividades relacionadas as
Eleigcdes 2020
ELEO3 @ Eleigbes Suplementares

ELEO4 Eleicbes da Comunidade

Eleicoes
Unidade Gestora

ASICS

CSEL

CSEL

CSEL

PG": Numero da iniciativa constante no Plano de Gestdo 2020-2021.

PG’
IN21

Origem
Plano de Gestao
2020-2021

PDTI 2019-2020

PDTI 2019-2020

PDTI 2019-2020

Conclusao

15/11/2020

19/12/2020

Por demanda

Por demanda

* Atividades que ndo constam no Plano de Gestdo, mas foram mantidas no PDTI por sua importancia e relevancia.

Planejamento e Gestao

. Unidade
Item Iniciativa
Gestora
Implantagéo da Lei Geral de Protegcéo de
AGGO01 Dados no ambito da tecnologia da AGSTI
informacgao.
AGGO2 Plano _ Fie continuidade de servigos AGSTI
essenciais de TIC.
AGGO3 Elaboracdo do Planejamento Estratégico AGSTI

de Tl 2021-2026.

PG": Numero da iniciativa constante no Plano de Gestao 2020-2021.

PG’

IN40

IN41

IN42

Origem

Plano de Gestao
2020-2021

Plano de Gestéao
2020-2021

Plano de Gestéao
2020-2021

Conclusao

31/05/2021

26/02/2021

18/12/2021

Para fins de registro histérico, encontram-se relacionadas, na tabela a seguir, as

iniciativas do PDTI anterior (2019-2020) que nao foram contempladas no Plano de Gestao

e nesta revisdo do PDTI. Foram considerados como processos operacionais, passiveis de

outras alternativas de solugéo, ou nao priorizadas para o periodo da gestao:
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Item

SIS03
SIS13

ELEO2

ELEO3

ELEO4

AGGO01
AGGO05

AGGO06
AGGO07
AGGO08

Iniciativa
Sistema informatizado préprio de Ouvidoria

Sistema de cadastro e controle de reembolso de oficiais de justica

Gestao do Suporte as Urnas Eletronicas

Gestédo do Suporte aos Sistemas Eleitorais Informatizados: Cadastro de Eleitores,
Registro de Candidaturas, Horario Eleitoral, Geragcdo de Midias, Totalizagdo e
Divulgacéo.

Treinamentos e Simulados pertinentes as solugdes de Tl para as elei¢gdes 2020
Apoio as atividades relacionadas as Eleicbes 2020
Normatizar atividades extraordinarias na area de TIC

Mapeamento de processos de TIC: PETIC, PDTI, Portfélio de projetos e projetos.
Sistema de Governancga Corporativa de Tl

Instituir plantdo na area de TIC

Plano de Iniciativas

O Plano de Iniciativas foi elaborado para suportar as necessidades levantadas,

bem como, evidenciar o alinhamento aos objetivos estratégicos do PETIC, possibilitando,

assim, um melhor gerenciamento de atividades e recursos.

NO1. Necessidade

Garantir a infraestrutura de TIC e o suporte aos usuarios, promovendo a

segurancga da informacgao e a continuidade dos servigos.

Item

NO1.INFO1

Implantacdo de nova solugdo de Cobpias de
Seguranca

o Objetivos

Iniciativa PETIC Resp.
OE.01/ OE.02/
OE.04/OE.06/ CINF
OE.07/ OE.09
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NO1.INFO2

NO1.INFO3

NO1.INFO4

NO1.INFO5

NO1.INFO6

Estrutura redundante de servigos de Tl

Melhoria da infraestrutura de microinformatica dos
Cartérios Eleitorais e atualizacdo do parque
computacional.

Ampliacédo de velocidade do Backbone Internet.

Implantacio de ferramenta de gestao de servigos de
T

JUS - Elei¢des 2020 e Atualizacao de Plataforma.

NO02. Necessidade

OE.01/ OE.02/

OE.04/0OE.06/
OE.07/OE.09

OE.01/ OE.02/

OE.04/OE.06/
OE.07/ OE.09

OE.01/ OE.02/

OE.04/OE.06/
OE.07/ OE.09

OE.01/ OE.02/

OE.03/OE.04/
OE.06/0OE.07/
OE.09

OE.01/ OE.02/

OE.03/OE.04/
OE.06/0OE.07/
OE.09

CINF

CINF

CINF

CINF

CINF

Desenvolver, customizar e adquirir sistemas, a fim de viabilizar a prestacao de

servigos judiciais e administrativos.

Item

N02.S1S01

N02.S1S02

N02.S1S03

N02.SI1S04

N02.SIS05

N02.SIS06

Iniciativa

Implantagido do Sistema (modulo) Férias do Portal
do TSE visando a automagdo do processo de
marcacao e remarcacao de férias no TRE-GO.
Adotar o Sistema (modulo) Pasta Funcional do
Portal do TSE. Visa permitir acesso online dos
servidores ao seu proprio dossié funcional, sem
necessidade de solicitacdo a unidade responsavel.
Adotar o Sistema (mdédulo) Reembolso
Farmacéutico do Portal do TSE. Visa automatizar o
processo de insercao e deferimento do reembolso
farmacéutico no Tribunal.

Adotar o Sistema (moddulo) Adicional de
Qualificacdo do Portal do TSE. Visa automatizar o
processo de requerimento e deferimento de
adicional de qualificagdo no Tribunal.

Disponibilizar o contracheque dos servidores
detalhado por linha de rubrica no Portal da
Transparéncia. Visa melhorar o padrdo de
transparéncia das informacgdes sobre remuneragao
dos servidores e magistrados.

Automacao do calculo de horas-extras a partir de
integragdo das informacdes dos sistemas GSE e

Objetivos
PETIC

OE.02/0OE.05%/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/OE.07/
OE.09

OE.02/0OE.05%/
OE.06/OE.07/
OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.07/

Resp.

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO
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Item

N02.SIS07

N02.S1S08

N02.SIS09

N02.SI1S10

N02.S1S11

N02.S1S12

N02.SI1S13

N02.S1S14

N02.SIS15

N02.SIS16

N02.SIS17

N02.SIS18

N02.SI1S19

N02.S1S20

Iniciativa

Frequéncia Nacional. Visa conferir celeridade e
maior seguranga ao processo de calculo de servigo
extraordinario.

Desenvolvimento do Sistema de Gerenciamento de
Licencas Médicas - Automagdo do processo de
cadastramento e homologacdo de licengas-
meédicas no Tribunal.

Finalizacdo do Sistema SEJUP-WEB. Visa a
automagdo do cadastro de magistrados e
promotores.

Desenvolver Sistema de Controle de Substituicdes.
Visa automatizar o processo de indicagdo e
deferimento de substituicbes de cargos de diregao,
chefia e assessoramento no Tribunal.
Desenvolvimento de Sistema de Avaliacdo de
Desempenho de servidores - Automatizar o
processo de avaliagdo, consolidacdo de dados e
geracdo de relatérios de desempenho de
servidores.

Finalizacdo do Sistema GESCOMP (Gestao por
Competéncias). Permite o gerenciamento das
competéncias necessarias ao desenvolvimento dos
produtos entregues pelas unidades administrativas,
mapeamento das competéncias existentes e “gap”
de competéncias, que visa orientar as
necessidades de capacitagdo das pessoas.
Desenvolver em parceria com a AAGGE e a STI

um novo layout para a intranet para que se tenha
uma interface mais amigavel.

Implantar a Gestao do Conhecimento — VPCRE.

Migrar o acervo processual fisico em tramitagéo no
1° e 2° graus para meio eletrdnico de tramitagéo —
PJe.

Implantar o  Processo
Corregedorias — PJeCor.

Judicial  Eletrénico

Melhorias na infraestrutura das aplicacdes.

Otimizacao dos controles de acesso aos sistemas.

Implantagédo do Sistema Eletrénico de Informagéo — SEI

Implantar o Sistema de Sanc¢des para cumprimento
de sentengas.

Adaptacao do Sistema - SGRH

Objetivos
PETIC
OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/OE.07/
OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05%/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05%/
OE.06/0OE.09

OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09
OE.02/0OE.04/
OE.05/OE.06/
OE.09
OE.02/0OE.04/
OE.05/OE.06/
OE.09
OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09
OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09
OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09

Resp.

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO

CESCO
CESCO

CESCO
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Item Iniciativa

Disponibilizagao do novo sistema

Hzslezt Jurisprudéncia, em funcionamento no TSE

N02.S1S22  Sistema de Controle e Conferéncia de Postagem

de

Objetivos
PETIC
OE.02/OE.05/
OE.06/0OE.09
OE.02/OE.05/
OE.06/OE.07/
OE.09

Resp.

CESCO

CESCO
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NO03. Necessidade

Prestar suporte aos eventos institucionais, bem como, ampliar os meios de

acesso aos servigos da Justica Eleitoral.

Item

NO3.ELEO1

NO3.ELEO2

NO3.ELEO3

NO3.ELE04

NO3.INFO2

NO3.INFO3

NO3.INFO4

NO3.INFO6

Iniciativa

Dia D da Urna Eletrbénica

Planejamento e acompanhamento das atividades

relacionadas as Elei¢des 2020

Eleicdes Suplementares

Eleicdes da Comunidade

Estrutura redundante de servigos de Tl

Melhoria da infraestrutura de microinformatica dos
Cartérios Eleitorais e atualizagdo do parque

computacional.

Ampliacao de velocidade do Backbone Internet.

.JUS — Eleicbes 2020 e Atualizacio de Plataforma.

NO04. Necessidade

Objetivos
PETIC

OE.01/OE.02/
OE.07
OE.01/OE.02/
OE.03/OE.04/
OE.06/OE.07/
OE.08/OE.09
OE.01/OE.02/
OE.03/OE.04/
OE.06/0OE.07/
OE.08/OE.09
OE.01/OE.02/
OE.03/OE.04/
OE.06/0OE.07/
OE.08/OE.09
OE.01/ OE.02/
OE.04/OE.06/
OE.07/OE.09
OE.01/ OE.02/
OE.04/OE.06/
OE.07/ OE.09
OE.01/ OE.02/
OE.04/OE.06/
OE.07/ OE.09
OE.01/ OE.02/
OE.03/OE.04/
OE.06/OE.07/
OE.09

Resp.

CSEL

CSEL

CSEL

CSEL

CINF

CINF

CINF

CINF

Viabilizar a realizacdo das elei¢des informatizadas, buscando garantir

eficiéncia no processo eleitoral e prestar um servico de exceléncia.

Item

NO4.ELEO1

NO4.ELEO2

Iniciativa
Dia D da Urna Eletrbénica

Planejamento e acompanhamento das atividades
relacionadas as Elei¢des 2020

Objetivos
PETIC

OE.01/OE.02/
OE.07
OE.01/OE.02/
OE.03/OE.04/
OE.06/0OE.07/
OE.08/OE.09

Resp.

CSEL

CSEL
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Item

NO4.INFO2

NO4.INFO3

NO4.INFO4

NO4.INFO6

Iniciativa

Estrutura redundante de servicos de Tl

Melhoria da infraestrutura de microinformatica dos

Cartorios

Eleitorais

computacional.

e atualizagdo do parque

Ampliacao de velocidade do Backbone Internet.

.JUS — Eleigdes 2020 e Atualizacido de Plataforma.

NO05. Necessidade

Objetivos
PETIC
OE.01/ OE.02/
OE.04/OE.06/
OE.07/OE.09

OE.01/ OE.02/
OE.04/OE.06/
OE.07/ OE.09

OE.01/ OE.02/
OE.04/0OE.06/
OE.07/ OE.09
OE.01/ OE.02/
OE.03/OE.04/
OE.06/OE.07/
OE.09

Resp.

CINF

CINF

CINF

CINF

Estabelecer estratégias e taticas de Tl, visando melhor contribuir para atingir os

objetivos do Tribunal.

Item

NO5.INFO5

N05.AGGO1

N05.AGG02

N05.AGGO03

Iniciativa

Implantacao de ferramenta de gestdo de servigos

de TI.

Implantacédo da Lei Geral de Protecdo de Dados
no ambito da tecnologia da informagao.

Plano de continuidade de servigos essenciais de

TIC.

Elaboracdo do Planejamento Estratégico de TI
2022-2027.

Objetivos
PETIC
OE.02/ OE.03
OE.04/OE.06/
OE.07/OE.08/

OE.09
OE.02/ OE.03
OE.04/OE.06/
OE.07/OE.08/
OE.09
OE.02/ OE.03
OE.04/OE.06/
OE.07/OE.08/
OE.09
OE.02/ OE.03
OE.04/OE.06/
OE.07/OE.08/
OE.09

Resp.

CINF

AGSTI
CSEL
CINF

CESCO

AGSTI
CINF

AGSTI
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Conclusao

Atualmente, a Tecnologia da Informacdo assumiu um importante papel no
contexto da melhoria da eficiéncia e do desempenho dos processos de negdcio das

organizacgoes.

Assim sendo, nas instituicdes publicas, devido ao volume cada vez maior de
recursos financeiros demandado para investimento em TI, novas regulamentacdes
governamentais foram publicadas e instrumentos formais inéditos vém sendo instituidos,
visando a melhoria dos controles e acompanhamentos financeiros e orgamentarios,

principalmente sobre os dispéndios com servigcos e recursos de TI.

A busca por uma administragao voltada para a melhoria da gestao dos recursos e
para melhoria da qualidade na prestagcao de servigos aos cidadaos, perpassa varios ciclos
de execucgao de um bom planejamento de TI. Para alcangar esse propésito, o alinhamento
entre as estratégias e acdes de Tl com as diretrizes institucionais constitui-se pilar de

sustentacéao.

Neste sentido, o PDTI possui predicados importantes como instrumento de apoio
a gestdo, pois permite foco, direcionamento e acompanhamento das iniciativas
executadas pelos diversos setores do Tribunal, visando o atendimento das diretrizes
estratégicas da Instituicdo. Também torna possivel conceber e elaborar uma politica

eficiente e eficaz na aplicagado dos recursos em TI.

Destaca-se, ainda, que o éxito no alcance da missao da Tl encontra-se alicergado
no processo dinamico de revisao sistematica do PDTI, pois viabiliza a continua
participacao da Alta Administracdo do Tribunal, no delineamento assertivo das diversas

iniciativas.

Por fim, com a manutencéo de boas praticas de gestéo, além da contribuigdo para
o aprimoramento da governanga corporativa de TI, € ampliada a capacidade de gerar
beneficios concretos, materializados na exceléncia da prestacédo de servigos aos eleitores

do Estado de Goias.
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Anexo | - Ciclo de vida do PDTI

(O—

Ciclo de Vida do PDTIC

4
Elaboracao

PDTIC

-

Acompanhamento

Fonte: Guia de PDTIC do SISP Versdo 2.0
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Nome

Frank Wendell Ribeiro
Maria Amélia de Azevedo

Maria de Fatima Carlos Araujo
Marcilio Zaccarelli Bersaneti
Leandro Pires Rabelo

Marcos Rogério Santiago
Yoshiyuki Kuwae

Alessandro Mauricio de Jesus
Claiton Neto de Araujo

Nei Tavares Alves

Aline Mikado

Renato Oliveira da Silva

Roberto César Rodrigues

Cristina Aparecida de Oliveira Gomes

Luciana Costa Carvalho Félix
Paulo Sérgio Taira

Maria de Lourdes José Guedes

Anexo Il — Quadro de Pessoal da Tl

Unidade
GBSTI — Gabinete da STI

GBSTI — Gabinete da STI

GBSTI — Gabinete da STI

CINF — Coordenadoria de Infraestrutura
SESRE - Sec¢ao de Suporte as Redes

SESRE - Secéao de Suporte as Redes

SESRE - Sec¢ao de Suporte as Redes

SEMIC — Segéao de Suporte a Microinformatica
SEMIC — Secao de Suporte a Microinformatica
SEMIC — Secao de Suporte a Microinformatica
SEPRO - Segéo de Produgao

SEPRO - Secéao de Producéao

SEPRO - Sec¢ao de Producéao

SEGEC - Secéao de Gestdo da Central de Servigos
SEGEC - Secéao de Gestdo da Central de Servigos
AGSTI — Assessoria de Planejamento, Governanga e Gestédo da STI

AGSTI — Assessoria de Planejamento, Governanga e Gestédo da STI

Vinculo
Servidor

Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor

Servidor
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18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37

Nome
Roberto Lima Manoel da Costa

Leila Oliveira da Fonseca

Augusto César de Castro Ovelar

Alexandre Einstein Barcelos Cunha

Januério Pereira do Couto
Ramon de Freitas Elias Campos
Victor Hugo Pinheiro Cunha
Abr&o Barbosa dos Santos Neto
Brayton Marques Santana
Chayner Cordeiro Barros
Marcos Mamede Ventura

Paulo Henrique da Silva

Rafael Didimo Santos

Flavio Manzi Alves

Roberto Frederico Tégo Santos
Leonardo Anténio de Souza
Luis Claudio Fernandes

Marcus Vinicius Britto Klein
Dory Gonzaga Rodrigues

Cleyton Luiz de Melo Eufrasio

Unidade
APGTI — Assisténcia de Apoio a Governanga da Tl

AAGTI — Assisténcia de Apoio a Governanga da Tl

CESCO - Coordenadoria de Sistemas Corporativos

SESCO - Secéao de Suporte aos Sistemas Corporativos

SESCO - Secéao de Suporte aos Sistemas Corporativos

SESCO - Secao de Suporte aos Sistemas Corporativos

SESCO - Secéao de Suporte aos Sistemas Corporativos

SEDIS — Secéao de Desenvolvimento e Implementagcio de Sistemas
SEDIS — Segao de Desenvolvimento e Implementagéo de Sistemas
SEDIS — Se¢ao de Desenvolvimento e Implementagéo de Sistemas
SEDIS — Secéao de Desenvolvimento e Implementagcio de Sistemas
SEDIS — Secéao de Desenvolvimento e Implementagcao de Sistemas
SEDIS — Se¢ao de Desenvolvimento e Implementagéo de Sistemas
SEDIS — Secédo de Desenvolvimento e Implementagcio de Sistemas
SEBDA — Se¢ao de Administragdo de Banco de Dados

SEBDA — Sec¢ao de Administracdo de Banco de Dados

SEBDA — Sec¢ao de Administracdo de Banco de Dados

SEBDA — Se¢ao de Administragdo de Banco de Dados

CSEL - Coordenadoria de Sistemas Eleitorais

SEVIN — Secéo de Suporte ao Voto Informatizado

Vinculo
Servidor

Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor

Servidor
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38
39
40
41
42
43
44
45
46

Nome
Arllys Freire Gomes

Wilson Lima de Almeida

Rafael Didimo Santos

Patricio Rios Brandao

Luciano Cévolo

Reinaldo Marques de Souza

Marcio Anténio Duarte Oliveira

Célia Maria Gomes Paixao Borges Vieira

Maria Eliza Goulart Blumenschein

Unidade
SEVIN — Secéo de Suporte ao Voto Informatizado

SEVIN - Secéo de Suporte ao Voto Informatizado
SESEL - Secéo de Suporte ao Cadastro Eleitoral
SESEL - Secéao de Suporte ao Cadastro Eleitoral
SESEL - Secéao de Suporte ao Cadastro Eleitoral
SESEL - Secao de Suporte ao Cadastro Eleitoral
SECAD — Secao de Suporte ao Cadastro Eleitoral
SECAD — Secao de Suporte ao Cadastro Eleitoral
SECAD — Secao de Suporte ao Cadastro Eleitoral

Vinculo
Servidor

Requisitado

Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor
Servidor

Servidor

Atualizado em: agosto/2020.
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Anexo lll - Plano de Capacitagcoes (PAC)

Devido a restricdo orcamentaria, os cursos previstos estdo direcionados para o
tema seguranga da informacgao, estando previsto no Plano Anual de Capacitagao 2020 a
realizacdo do curso: Implementacao da Lei Geral de Protecao de dados em organizacoes

publicas.
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Anexo IV — Mapa Estratégico de Ti

| Mepa Esireiégice = PET] revistie 2020-2021

Resultados
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Anexo V - Alinhamento PETIC X PEI

RELACIONAMENTO DOS OBJETIVOS DO PETI COM OS OBJETIVOS DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO TRE-GO

© o]
. .- ®© © © ®© &3
Objetivos ° e o) o o 3 &
ES] ] € o WD @ o c o e
PEI @ S S s |B o k] 3 '8 7
o [ = S > T n >
= = > 9 22 |26 4] 2 8 (8
‘© [s) o Q 6 ® T & = =]
L > » O Qg < 5 E ©
= o (S D @ © © O
a = |s= | o3 B8 | 5 | 52| &
= g |23 BE |S g - Ss | ©
= <@ o © [l g < © K] @
c © T O 2% |50 © £ o 5w
© + © < £ o s 5 = @ o D e
S S S @ S © T g © o Q O < ®
O © e L g o g O3 § < ., < <] =
. S | | = 12 (= | [ 5]
] o o & g <8 s8] o 3 ~ 8 S £
. o S T |DEF| 2= |82l 23| 2% w S
ID Objetivos o5 O |Osw| OFE [055[ o0& | o3 o5
Promover a eficacia na execugéo das
OETI 01
eleicdes informatizadas. X X X X X
OETI 02 [Primar pela satisfagdo do usuario de TIC. X X X X
Aprimorar processos de gestéo de Tl
OETI 03
orientado as boas praticas. X X X X X X X
OETI 04 |Promover a seguranca da informagao. X X
Adotar padroes de desenwvolvimento e
OETI 05
sustentacdo de software. X X X
OETI 06 |Gerenciar agdes com eficiéncia e qualidade X X X X X
Garantir a gestdo e a execugao dos recursos
OETI 07
orgamentarios de TIC. X X
Aperfeicoar as competéncias gerenciais e
OETI 08 .
técnicas. X X X
Garantir a infraestrutura de TIC apropriada as
OETIO09| ..
atividades do TRE-GO. X X X X X







Anexo VI — Relacionamento entre Contratacoes e Iniciativas

O quadro sintético do Plano de Contratagbes de TIC a seguir, em
consonancia com o art. 7° caput da Resolucdo CNJ n° 182/2013, evidencia a
alocacdo de recursos orcamentarios para as iniciativas priorizadas neste
documento, bem como o alinhamento aos objetivos estratégicos do Tribunal e
de TI.

Os itens apresentados correspondem a ultima versao do Plano de
Contratagbes revisado e aprovado em junho/2020, conforme consta no
procedimento administrativo digital, PAD n°® 9204/2020.

E importante ressaltar que, além das contratagdes vinculadas as
iniciativas deste PDTI, a tabela abaixo contempla itens referentes a
manutencao de servigos em operagao, ou seja, nao se associam a um projeto

estratégico especifico.

Item . Valor Alinhamento PETIC e C .
PC Objeto Estimado (R$) PEI Iniciativa
Prestagéo de Objetlvo PEIl: OEOQO7
e Objetivo PETIC:
1 suporte técnico 1.055.000,00 OETI01 OETI02 -
especializado OETI03 OETIO6
Servigos - Objetivo PEI: OEQ7
2 Certificados 10.450,00 Objetivo PETIC: -
Digitais OETI04 OETI09
Solugao de Objetivo PEI: OEQ7
3 backup-Servigos e 20.000,00 Objetivo PETIC: INFO1
treinamento OETI03 OETI06 OETIO09
Switch e Firewall -
Servicos de Objetivo PEI: OEQ7
4 instalacao e 190.786,94 Objetivo PETIC: INFO2
configuracao de OETI09
equipamentos
Tecilsfgf?(:;naara Objetivo PEI: OE01
5 5 9 g 150.000,00 | Objetivo PETIC: -
esquisa de OETI02 OETI06
Satisfacao
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Item

Valor

Alinhamento PETIC e

PC Objeto Estimado (R$) PEI Iniciativa
Links de Objetivo PEI: OE07 INFO2
6 comunicagao de 2.685.000,00 | Objetivo PETIC: OETIO01 INFO3
dados OETI02 OETI09 INFO4
Objetivo PEI: OEO7
7 Internet mével 15.000,00 Objetivo PETIC: OETIO1 ELEO2
OETIO2 OETI09
Replicacao de
dados (VPLEX)- .-
= Objetivo PEI: OEQO7
g | Contrataggodos | 454 44500 | Objetivo PETIC: INF02
servigos de suporte OETI04 OETIO9
e garantia do
equipamento
Armazenamento de
dados (storage) e
_ = Objetivo PEI: OE07
g | VNX-Contratagdo | gq5 0000 | Objetivo PETIC: INFO2
dos servigos de OETI04 OETI09
suporte e garantia
dos equipamentos
Objetivo PEI: OE02
10 Software Aleph 3.714,35 Objetivo PETIC: -
OETIO2 OETIO06
. Objetivo PEI: OE02
11 S'Stgma t.AdObe 13.000,00 | Objetivo PETIC: ]
reative OETI02 OETI06
Locacédo e .
= Objetivo PEI: OE02
12 '}’t'a”“teggaild" | 14522216 | Objetivo PETIC: ]
software \5estao da OETI02 OETI06
Estratégia
Culetve P2 OF7
13 subscricéo 845.000,00 OETI03 OETI04 OETIO6 INFO2
(Vmware) OETI09
Objetivo PEI: OE08
Objetivo PETIC:
14 | Software VOLARE 24.353,64 OETI02 OETI06 OETIO0 -
Objetivo PEI: OE08
15 Pgta' O{e Af/?:s,\slo 550.000,00 | Objetivo PETIC: -
emolo - OETI02 OETI06 OETI09
Objetivo PEI:
16 Suites de escritorio 115.840.00 OEO02 OEO05 INFO6

(Microsoft Office)

Objetivo PETIC:
OETI02 OETI09
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Item

Valor

Alinhamento PETIC e

PC Objeto Estimado (R$) PEI Iniciativa
Licengas adicionais
- de Software Digfort ) 505 62 Objetivo PEI: OE07
para 99, Objetivo PETIC: OETI09 -
gerenciamento de
camera IP
Solucéao
; . Objetivo PEI: OE06
1g | Informatizada 100.000,00 | Objetivo PETIC: -
integrada para OETI02 OETI09
gestao clinica
Solucao de
gravacgao de audio
e video para o
Plenario do
. Objetivo PEI: OE05
19 Tnbung} S.alas de 500.000,00 Objetivo PETIC: OETI09 -
Audiéncia de
Zonas Eleitorais e
de
Videoconferéncia
Gerenciamento de Objetivo PEI: OEQ7 INFO2
20 Redes - Software 30.595,79 Objetivo PETIC: OETI09 INFO3
Atualizacdo do Objetivo PEI: OE06
21 Software JAWS 12.572,00 Objetivo PETIC: -
para a versao 2020 OETI02 OETI09
. Objetivo PEI: OEQO7 INFO3
22 Microcomputador 1.560.208,00 Objetivo PETIC: ETIO9 ELEO2
Monitores de video
Objetivo PEI: OEO7 INFO3
23 | para 435.252,00 | gpjetivo PETIC: ETIOQ ELE02
microcomputadores
Objetivo PEI: OE07 INFO3
24 Notebook 298.740,00 Objetivo PETIC: ETI09
ELEO2
Sensor biométrico Objetivo PEI: OEQ7
25 de impressao 13.200,00 Objetivo PETIC: -
digital OETI04 OETI09
Switch - Solugao
de Tl para
Seguranca e Objetivo PEI: OEQ7 INFO2
26 Conectividade da 582.314,96 Objetivo PETIC: OETI04 INFO3

Rede de Dados do
Tribunal e Zonas
Eleitorais

OETIO09
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Item

Valor

Alinhamento PETIC e

PC Objeto Estimado (R$) PEI Iniciativa
Multifuncional
e Objetivo PEI: OEQ7
27 monogrgmatlca de 265.316,50 Objetivo PETIC:OETI09 INFO3
meédio porte
Objetivo PEI: OE07
28 Nobreak 32.593,60 Objetivo PETIC: OETI09 INFO3
OETIO4
Impressora térmica
tipo nao fiscal para Objetivo PEI: OEQ7
29 impresséao de 24.000,00 Objetivo PETIC:OETI09 INFO3
senhas
Cameras Objetivo PEI: OE07
30 (Webcam) 6.878,40 | opjetivo PETIC:0ETIO9 | INFO3
. Objetivo PEI: OEQ7
31 Microfones 2.000.00 Objetivo PETIC:OETI09 -
Objetivo PEI: OEQO7
32 Tablets 20.000,00 Objetivo PETI:OETI09 ELEO2
Objetivo PEI: OE07
33 Smartphones 20.000,00 Objetivo PETIC: OETIO1 ELEO2
OETIO9
Materiais de
consumo de Objetivo PEI: OE0Q7 INFO2
34 processamento de 150.000,00 Objetivo PETIC:OETI09 INFO3
dados
. Objetivo PEI: OEO7 INFO2
35 Pendrives 60.000,00 | opjetivo PETIC:OETIO INFO3
36 Disco rigido 1TB e 95.128.60 Objetivo PEI: OEQ7 )

Disco SSD

Objetivo PETIC:OETI09
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1 Introducao

Este documento tem o objetivo de mapear o processo de elaboragdo e revisdo do Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao (PETIC) no ambito do TRE-GO. A elaboragdo do
PETIC advém da necessidade de um alinhamento da estratégia de Tl com o Planejamento Estratégico
Institucional (PEI) do Tribunal. O PETIC possui um ciclo de vigéncia, derivado do PEl, que pode contemplar
revisdes a medida que aspectos estratégicos impactem a execuc¢do da estratégia de Tl em vigor. Isto pode

ser ocasionado em virtude de mudancgas legais, questGes orcamentdrias, entre outros.

2 Abrangéncia

O processo descrito, neste documento, restringe-se ao contexto da Secretaria de Tecnologia da
Informacdo do TRE-GO. O processo, aqui mapeado, abrange as atividades relacionadas a elaboragcdo, como
também, a revisdo do PETIC, conforme o caso.

A elaboracdo de um novo PETIC sera precedida de um novo ciclo do PEl. No que concerne as revisoes,
ndo estdo vinculadas as do PEI, mas sim, as necessidades que gerem mudangas e/ou altera¢Bes no

planejamento vigente.

3 Defini¢cdes

e CGTIC: Comité de Governanca de Tecnologia da Informagédo e Comunicacao.

e CTGTI: Comité Técnico de Gestdo de Tecnologia da Informacao.

e Missao: proposito, é o motivo da existéncia de uma Organizagdo.

e PAD: Processo Administrativo Digital.

e PEl: Planejamento Estratégico Institucional.

e PETIC: Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.

e SWOT: ferramenta utilizada para fazer andlise de cendrio (ou andlise de ambiente), sendo usada
como base para gestdo e planejamento estratégico de uma corporagdo ou empresa.

e Valores: sdo crencas e atitudes que ddo uma personalidade a Organizacao.

e Visdo: como a Organizacado se vé no futuro.



4 Linhas Gerais

O processo de elaboragdo e revisdo do PETIC é conduzido pelo CTGTI cuja composicdo inclui o
Secretario de Tl, a Assessoria e as Coordenagdes da Secretaria de Tecnologia da Informacdo do TRE-GO. Para
tanto, sdo realizadas reuniGes especificas do CTGTI para discussdes e deliberacdes dos componentes
estratégicos que compdem o PETIC. As discussGes sdo iniciadas com a analise do PEIl e do PETIC atuais, com
o objetivo de levantar as expectativas da administracdo em relagdo ao apoio que a Tecnologia da Informacao

prové aos seus objetivos e interesses estratégicos.

Perante os desafios estabelecidos pela administragao, utiliza-se a ferramenta de analise SWOT para
que haja uma reflexao sobre as oportunidades e ameagas impostas, pelo cenario externo, a Secretaria. Do
ponto de vista interno, sdo avaliados os pontos fortes e fracos da Secretaria com o objetivo de tragar as
primeiras consideracdes em relagdo ao estado atual. Diante desse levantamento, busca-se ponderar a

distancia, a ser percorrida, para o alcance do sucesso.

A préxima reflexdo recai sobre a missdo, visdo de futuro e valores que a Secretaria, na ética do
CTGTI, tem como referencial. Na definicdo de objetivos e indicadores, sob a forma de mapa estratégico, sao
especificados os objetivos estratégicos, com os respectivos indicadores e metas, necessarios e suficientes,

para que a Secretaria tenha uma direcao na persecugao de seus ideais.

Para a definicdo de objetivos, deve-se vislumbrar, com uma visdo de futuro, as tendéncias
tecnoldgicas em vigor, objetivando pingar, dentre elas, as que busquem inovagces propulsoras de novas
oportunidades, no que tange a construgdo de possiveis modelos e referenciais de atuagdo. E preciso,
também, examinar tanto as capacidades técnicas e demandas, essenciais ao enfrentamento dos novos
desafios, como também, o efetivo da forga de trabalho suficiente para a realizagao do que se faz necessario.

Assim, é possivel verificar as possiveis lacunas e sobreposi¢des de capacidades e demandas.

Por fim, com base nas informagdes acima, considerando-se a situag¢ao atual, as tecnologias e os
desafios futuros, a estratégia é definida, o documento do PETIC é produzido e submetido ao crivo do CGTIC.
Apds aprovagao pelo respectivo Comité, o PETIC é encaminhado a Diretoria Geral para os procedimentos

necessarios a publicagdo.



5 Processo de Elaboracao e revisao do PETIC

5.1 Visao Geral

O processo de elaboragao e revisdao do PETIC:

Planejamenta | pmeseErr oS
Estratégico PETIC atual . PETIC
Institucional : [
q X Referéncias
legais Realizar
diagndstico
estratégico 4
Andlise do
AN Definir
ol oo Andlise SUCT. [—p ol osietios = + canatéar el
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5.2 Descricao das atividades

5.2.1 Abrir processo no sistema

Descricao:

Com o objetivo de registrar todo o histdrico de a¢des e documentos necessdrios para a formulagdo
de um novo PETIC ou revisdo do PETIC atual, cria-se um procedimento no sistema informatizado de
processos onde as informagdes serdo registradas.

5.2.2  Analise do planejamento estratégico institucional

Descricao:



E realizada uma discussdo acerca do PEl e PETIC vigentes, com a finalidade de elencar as
expectativas da administracdo, quanto ao papel da Tecnologia da Informacdo, no que se refere ao alcance

dos objetivos e interesses estratégicos da instituigdo.

5.2.3 Analise SWOT

Descricao:

Perante os desafios estabelecidos pela administracdo, é realizada uma andlise, utilizando a técnica
SWOT, para que haja uma reflexdo sobre as oportunidades e ameacas impostas, pelo cenario externo, a
Secretaria. Do ponto de vista interno, sdo avaliados os pontos fortes e fracos da Secretaria com o objetivo de
tracar as primeiras consideragdes em relacdo ao estado atual. Desse modo, tem-se um levantamento dos
pontos importantes dos ambientes interno (forcas e fraquezas) e externo (ameacas e oportunidades) no

ambito da Secretaria.

A andlise pode ser realizada, tanto com a participacdo dos membros do CTGTI, como com a

participacdo destes com os demais colaboradores das diversas se¢oes que comp&em a Secretaria.

Exemplo ilustrativo de andlise SWOT realizada no ambito da STl do TRE-GO:

Forgas Fraquezas
Experiéncia da Equipe Quadro insuficiente de profissionais de
Institucionalizagdo do CGTIC T
Qualificagdo dos servidores Processos / Metodologias ndo definidos

Limitacdo do Espaco fisico

Oportunidades Ameacgas
Renovagao tecnoldgica constante Restricbes orgamentadrias
Gestdo bianual Voto impresso
Regulamentagao do “home office” Mudanga no calenddrio eleitoral

5.2.4 Realizar diagnostico estratégico

Descricao:

Nesta atividade, hd uma reflexdo sobre a missao, visdo de futuro e valores que, na 6tica do CTGTI, a

Secretaria tem como principios norteadores. Ademais, sdo observadas as referéncias legais do TRE-GO e as



gue delineiam o direcionamento e o alinhamento institucional as orienta¢des de 6rgdos externos (TSE, TCU,

CNJ etc.).

Referéncias legais:

Resolugao CNJ n2 198, de 12 de julho de 2014, que dispGe sobre o Planejamento e a Gestdo

Estratégica no ambito do Poder Judiciario;

Acérdaos 1603/2008, 2308/2010, 2585/2012, 1200/2014 e 3051/2015, do Plenario do Tribunal
de Contas da Unido, que recomendam ao CNJ a promogdao de a¢les voltadas para a
normatizacdo e o aperfeicoamento dos controles e processos de governanga, de gestdo e uso de
TIC, inclusive com o estabelecimento de estratégias que visem minimizar a rotatividade do
pessoal efetivo atuante na drea, de modo a assegurar a entrega de resultados efetivos para o
Judiciario;

Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006, que dispde sobre a informatizagdo do processo judicial,

bem como as Resoluges CNJ 91/2009, 121/2010, 185/2013 e 194/2014;

Resolucao CNJ n2 182, de 17 de outubro de 2013, que dispde sobre diretrizes para as

contratacdes de Solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao;

Resolugdo CNJ n2 192, de 08 de maio de 2014, que dispde sobre a Politica Nacional de Formacao

e Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario;

Resolugao CNJ n2 211, de 15 de dezembro de 2015, que institui a Estratégia Nacional de

Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD);

Resolugdo TSE n2 26.439, de 12 de marco de 2015 que aprovou o Planejamento Estratégico

2015-2020 do Tribunal Superior Eleitoral;

Portaria TRE-GO n2 780, DE 16 de dezembro de 2015, que aprova o Planejamento Estratégico
2016-2021 da Justica Eleitoral de Goias.

5.2.5 Definir os objetivos e indicadores

Descricao:

Nesta etapa, sob a forma de mapa estratégico, sdo especificados os objetivos estratégicos, os

indicadores e suas respectivas metas a serem alcancadas durante o ciclo do planejamento.



Os obijetivos estratégicos devem estar alinhados com os objetivos definidos no PElI do Tribunal.

Adotam-se as perspectivas resultados, processos internos e recursos para agrupar os indicadores.



5.2.6 Analise de tecnologias inovadoras

Descricao:

Para a analise dos objetivos, é preciso considerar as tendéncias tecnoldgicas em vigor, buscando as
gue denotem inovacgdes quanto a construcdo de possiveis modelos e referenciais de atuagdo. O processo de

escolha é um exercicio baseado em informacao, crenca e percepgoes:
a) informacdo acerca das tendéncias tecnoldgicas disponiveis;
b) crenga de que a absorgdo, desta nova perspectiva, é possivel e realizavel na Secretaria;

c) percepgdes de que os cendrios e necessidades podem mudar de forma mais rapida do que a

nossa capacidade de reagao a elas.

Exemplos de tecnologias discutidas no 142 Congresso de Inovagdo no Poder Judicidrio & Controle,

nos dias 28 e 29 de agosto de 2019 em Brasilia, https://www.conipjud.com.br/:

e Lei Geral de Prote¢ao de Dados e Segurancga de Dados;

e Armazenamento de Dados na Nuvem, Modelos de Cloud;

e Uso de Robos, Realidade Aumentada e Computagdo Cognitiva nos Tribunais;
e Design Thinking, Metodologias Ageis, Metodologia Scrum;

o Inteligéncia Artificial, Machine Learning, Blockchain, Ciéncia de dados;

e Internet das coisas no Judiciario.

5.2.7 Andlise de capacidade e demandas

Descricao:

Esta etapa é importante para analisar as capacidades técnicas e demandas, de médio e longo prazos,
essenciais aos novos desafios. Além disso, pode-se dimensionar o efetivo da for¢ca de trabalho suficiente
para a realizacdo do que se faz necessario. Nesta fase, é possivel verificar as possiveis lacunas e
sobreposicGes de capacidades e demandas. Uma analise do atual organograma pode ser realizada, com o

objetivo de propor, se for o caso, adequacgdes necessdrias.

As demandas da sociedade a médio e longo prazos encontram-se materializadas no PEI.

5.2.8 Definir a estratégia

Descricao:



Ap0ds a consolidacdo das etapas anteriores, a estratégia é definida sob as perspectivas de resultados,

recursos e processos internos. Neste ponto, para cada perspectiva, sdo detalhados o(s) objetivo(s) e

indicador(es) - relacionando a forma de medir, quem mede, quando medir, onde medir - e as respectivas

metas almejadas para os préximos anos.

Exemplo:

Indicador 01: Nome do indicador.

O que mede O que o indicador mede, o que ele representa.

Para que medir Qual o objetivo da medicdo?

Quem mede Qual unidade realizara a medigdo.

Quando medir Qual a periodicidade em que se deve realizar a medic¢ao.

Onde medir Qual a fonte de dados onde as informagdes necessdrias se encontram.
Como medir Qual a férmula que se usara para a medi¢do.
Meta 2016 2017 2018 2019

Valor da meta Valor da meta Valor da meta Valor da meta

5.2.9 Criar documento

Descricao:

Os envolvidos, neste processo, elaboram o documento do PETI, contendo a seguinte estrutura:

Apresentagao;

Referéncias;

Metodologia;

Organograma;

Cenarios;

Propdsito;

Formulacdo Estratégica;

Mapas Estratégicos;

Indicadores perspectiva: Resultados;
Indicadores Perspectiva: Processos Internos;

Indicadores Perspectiva Recursos;
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o Considerag0es Finais.

5.2.10 Aprovagao do PETIC

Descricao:

O PETIC elaborado é apresentado e discutido em reunido, sendo em seguida, submetido a aprovacao

do CGTIC.

5.2.11 Encaminhar para DG

Descricao:

O PETIC, apds aprovacdo, € encaminhado a Diretoria Geral, via sistema PAD, para posterior

publicagao.

5.2.12 Normatizar e publicar o PETIC

Descricao:

A Diretoria Geral, por meio de instrumento formal préprio, oficializa o PETIC, encaminhando-o, em

seguida, para publicacdo.

5.3  Papéis e responsabilidades
5.3.1 CTGTI
Cabe, ao CTGTI (Portaria TRE-GO n2 355/2016 — DG), a analise, definicdo e tomada de decisdes no

tocante as estratégias, as tecnologias, aos indicadores e as metas para o PETIC.

5.3.2 CGTIC
Cabe, ao CGTIC (Portaria TRE-GO n? 11/2020 — PRES), a apreciacdo e aprova¢do do PETIC, como

também o encaminhamento a Diretoria Geral.

5.3.3 Diretoria Geral

Cabe, a Diretoria Geral, a normatizagao e envio do PETIC para publicagao.

11



Conclusao

O mapeamento do processo de elaboragdo do PETIC, descrito neste documento, baseou-se nas
orientagdes dos érgaos externos (CNJ, TCU, TSE etc.), bem como nas recomendac¢ées da Coordenadoria
de Auditoria Interna (CAUD) do TRE-GO.

O presente documento retratou os procedimentos necessarios a produc¢do do PETIC, no ambito
da STl do TRE-GO, tendo em vista a necessidade de: aprimorar a sua elaboragao; envolver e abranger,
de uma melhor forma, todos aspectos estratégicos da Secretaria; integrar e nivelar os gestores quanto
aos temas estratégicos da STI; tornar evidente, para os gestores, a necessidade de se desdobrar o PETIC
em agOes taticas e operacionais, de acordo com as suas areas de atuacdo.

Esta é a primeira versdo do documento e, portanto, estd sujeita a futuras adaptacGes, que se

fizerem necessarias, durante o acompanhamento e execug¢ao do processo.
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I.Introducao

Este documento tem o objetivo regulamentar o processo de elaboracao e revisao
do Plano Diretor de TI (PDTI), em atendimento aos objetivos estratégicos de Tl do TRE-GO,
previstos no Planejamento Estratégico de TIC (PETIC). O PDTI materializa o desdobramento
do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo (PETIC), representando as
iniciativas que compreendem acdes, programas e projetos, no ambito do TRE-GO. O PDTI
conecta, em agdes, os objetivos estabelecidos no Planejamento Estratégico de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo (PETIC) aos objetivos do Planejamento Estratégico do

Tribunal (PEI).

2.Abrangéncia

O conteudo descrito, neste documento, se restringe ao contexto da Secretaria de
Tecnologia da Informacdo do TRE-GO. O processo, aqui mapeado, abrange as atividades

relacionadas a elaboracdo, como também, a revisao do PDTI, conforme o caso.

A elaboragdo de um novo PDTI, possui como referéncia o Planejamento Estratégico
Institucional (PEl), o PETIC, assim como, o Plano de Gestdo do Tribunal definido pela Alta

Administracao,

3.Definicdes

*CGTIC: Comité de Governanca de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo.
*CTGTI: Comité Técnico de Gestdo de Tecnologia da Informacao.

oSTI: Secretaria de Tecnologia da Informacao.

e¢AGSTI: Assessoria de Gestdo da Secretaria de Tecnologia da Informacao.

*PEl: Planejamento Estratégico Institucional.

*PETIC: Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.

ePDTI: Plano Diretor de TI.



ePlano de Gestao: Desdobramento do Planejamento Estratégico Institucional,
desenvolvido com a participagdo colaborativa e integrada das unidades a partir das
diretrizes de priorizagao definidas pelo Presidente do TRE-GO.

elniciativas: Programas, projetos ou planos de acdo a serem executados pelas

unidades, a fim de atender as diretrizes estratégicas do Tribunal.

4.Documentos e normativos de referéncia.

Além da utilizacdo do PElI e PETIC como referéncia, o processo de elaboragdo do PDTI,

pressupde a observancia dos seguintes normativos e documentos:

*Resolugdo CNJ n° 182 de 17 de outubro de 2013, que dispde sobre as diretrizes para
as contratacdes de Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo pelos
orgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional
de Justica (CNJ);

*Resolugdo CNJ n° 211, de 15 de dezembro de 2015, que institui a Estratégia Nacional
de Tecnologia da Informagédo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);
*Acérddo TCU n° 2.308/2010 de 8 de setembro de 2010 e Acérddo TCU n° 2.585/2012
de 26 de setembro de 2012, que contém recomendacdes e determinacdes aos

orgdos da Administracdo Publica Federal em relagdo a governanca de TI;

*Acorddo TCU n°® 1.233/2012 de 23 de maio de 2012, que apresenta o relatorio
consolidado das a¢des do TMS 6/2010, cujo objeto foi avaliar se a gestdo e o uso
da tecnologia da informacdo estdo de acordo com a legislagdo e aderentes as
boas praticas de governanga de TI;

*Guia de Elaboracao do PDTI do SISP: versao 2.0 - MPOG;

*COBIT 5 - Control Objectives for Information and related Technology, 2007.

5.Processo de elaboracdo e revisdao do PDTI.

5.1.Visdo Geral



A elaboragéo e revisao do PDTI é realizada pelo CTGTI, que é composto pelo Secretario de
Tl, Assessor de Planejamento, Coordenador de Sistemas Corporativos, Coordenador de
Sistemas Eleitorais e Coordenador de Infraestrutura.

Em linhas gerais, o processo consiste no levantamento das necessidades ou iniciativas
propostas pelas unidades das Secretarias do Tribunal e da Zonas Eleitorais, com posterior
analise de viabilidade técnica por parte do CTGTI e submissdao do documento ao CGTIC,
para apreciacao. Por fim, o documento aprovado pelo CGTIC é encaminhado a Diretoria
Geral, para divulgacao nos Portais de Intranet e Internet do TRE-GO.

As iniciativas e necessidades em sua maioria, sdo provenientes do Plano de Gestao,
observando-se o PEl, o PETIC, bem como, as diretrizes do CNJ e as recomendacdes do
TCU.

Busca-se também, alinhamento das iniciativas com a proposta orcamentaria do Tribunal,
tendo em vista que muitos projetos necessitam de recursos financeiros para serem
executados.

Apds a aprovacao e divulgacdo do PDTI, é feito o acompanhamento das iniciativas que o
compde, por meio da realizacdo de reunides periddicas entre os integrantes do CTGTI. Esse
acompanhamento, visa identificar eventuais ndo conformidades e pontos de melhoria, a
fim de que as necessidades e os objetivos estratégicos sejam atendidos com a qualidade
almejada e de acordo com os prazos estabelecidos.

5.2.Fluxograma do processo de elaboracdo e revisdo do PDTI
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5.3.Descrigao das atividades

5.3.1. Levantar necessidades e iniciativas

Consiste no levantamento de informacgdes junto as unidades demandantes, das suas necessidades
e iniciativas a serem executadas durante a vigéncia do PDTI. Cada unidade devera preencher
formuldrio especifico a ser encaminhado mediante processo administrativo a Secretaria de
Tecnologia da Informacao (STI).

Responsdvel: AGSTI

5.3.2. Consolidar iniciativas

Atividade de consolida¢do das necessidades e iniciativas remanescentes do PDTI anterior, assim
como, das novas demandas.

Responsavel: AGSTI

5.3.3. Alinhar iniciativas com proposta orcamentaria

Consiste na analise das iniciativas apresentadas pelas unidades demandantes, no sentido de
verificar se os eventuais recursos orcamentarios necessarios, encontram-se previstos na proposta
orcamentaria destinada a execuc¢do do respectivo PDTI.

Responsdvel: AGSTI

5.3.4.Deliberar sobre as iniciativas propostas

O Comité Técnico de Gestdao de Tecnologia da Informacgdo (CTGTI), composto pelo titular da
Secretaria de Tecnologia da Informacdo, pelos titulares das Coordenadorias de Infraestrutura, de
Sistemas Corporativos, e de Sistemas Eleitorais e Logistica, e da Assessoria de Gestdo da Secretaria
de Tecnologia da Informacdo, possui o objetivo de assessorar o Secretario de Tecnologia da
Informacdo na aprovacgao dos projetos de inovagdes tecnoldgicas e de relevancia institucional ou
de alta complexidade, gerados ou submetidos a Secretaria de Tecnologia da Informacgdo — STI,
relativos a alteracdo de padronizacdo de hardware, software, sistemas ou atividades corporativas
de interesse da Justica Eleitoral. Desta forma, cabe ao CTGTI deliberar sobre as iniciativas
propostas pelas unidades demandantes, a fim de identificar eventuais restricdes e riscos quanto a
inclusdo destas no PDTI.

Responsdvel: CTGTI



5.3.5. Priorizar iniciativas

O Comité de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (CGTIC), possui a atribuicdo
de definir politicas e diretrizes, coordenar e articular as a¢des de tecnologia da informacdo e
comunicacdo no ambito da Justica Eleitoral de Goids. Desta forma, compete ao CGTIC apreciar e
priorizar as iniciativas propostas pelas unidades do TRE-GO. Essas iniciativas, irdo compor o PDTI.

Responsdvel: CGTIC

5.3.6. Elaborar minuta do PDTI

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo (PDTI), constitui um importante instrumento de
gestdo, pois materializa o desdobramento do Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao (PETIC) em iniciativas concretas e pertinentes. Essa atividade consiste
na elaboracdo da minuta do PDTI que serd encaminhado para apreciacdo do Comité Gestor de
Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo (CGTIC).

Responsdvel: AGSTI

5.3.7. Validar minuta do PDTI

Ap0s elaboracdo, a minuta do PDTI é avaliada e aprovada pelo CTGTI e, em seguida, enviada para
publicacdo e divulgacao no site do TRE-GO.

Responsavel: CTGTI

5.3.8. Analisar e encaminhar as altera¢cdes na minuta PDTI

Possui a finalidade de revisar a minuta encaminhada pela AGSTI e fazer as alteragGes necessarias.

Responsavel: CTGTI

5.3.9. Apontar alteragdes na minuta do PDTI

Revisar a minuta do PDTI encaminhada pelo CTGTI, e realizar as altera¢des necessdrias.

Responsdvel: CGTIC

5.3.10. Aprovar o PDTI

Deliberar sobre as iniciativas propostas, incluindo o orgamento de Tl, e aprovar o PDTI.

Responsavel: CGTIC



5.3.11. Publicar PDTI no sitio do TRE-GO

Possui a finalidade de disponibilizar a versdo final do PDTI aprovada pelo CGTIC, no Portal de
Internet do TRE-GO.

Responsavel: AGSTI

5.3.12. Divulgar o PDTI

Promover ac¢des de divulgacdo do PDTI, como: publicacdo do documento nos Portais de Intranet e
Internet, encaminhamento de e-mails, envio de processo administrativo as unidades para
formalizacdo de conhecimento, elaboracdo de panfletos e outros artefatos impressos para
afixacdo em locais estratégicos, elaboracdo de videos, etc.

Responsdvel: AGSTI

5.3.13. Acompanhar a execuc¢ao do PDTI

O PDTI ndo é um plano estatico. Desta forma, é necessario o acompanhamento do andamento das
iniciativas e projetos que o compd&e. Este acompanhamento é realizado por meio de reuniGes
periddicas do CTGTI, e através da utilizacdo de ferramentas de gerenciamento de projetos e
atividades.

Responsdvel: AGSTI



6.Conclusao

O mapeamento do processo de elaboracdo do PDTI, descrito neste documento, baseou-se
nas orientagdes dos 6rgdos externos (CNJ, TCU, TSE etc.), bem como nas recomendacbes da

Coordenadoria de Auditoria Interna (CAUD) do TRE-GO.

O presente documento retratou os procedimentos necessarios a producdo do PDTI, no
ambito da STI do TRE-GO, tendo em vista a necessidade de: aprimorar a sua elaboracao;
envolver e abranger, de uma melhor forma, os aspectos taticos e operacionais da Secretaria;
integrar e nivelar os gestores quanto as necessidades e iniciativas da STI; tornar evidente, para
os gestores, a necessidade de se analisar, deliberar e acompanhar as acbes taticas e

operacionais, de acordo com as suas areas de atuagao.

Esta € a primeira versdo do documento e, portanto, esta sujeita a futuras adaptacdes, que

se fizerem necessarias, durante o acompanhamento e execu¢ao do processo.
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